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Về xu thế phát triển hệ thống thông tin    
khoa học giai đoạn hiện nay 

TrÇn M¹nh TuÊn(*)

¹i hÇu hÕt c¸c n−íc trªn thÕ giíi, vai trß cña c¸c hÖ thèng 
th«ng tin, nhÊt lμ c¸c hÖ thèng th«ng tin khoa häc, ®èi víi sù 
ph¸t triÓn kinh tÕ-x· héi ®· ®−îc kh¼ng ®Þnh. ChÝnh v× thÕ, 

nguån ®Çu t− dμnh cho ph¸t triÓn c¸c hÖ thèng nμy ngμy cμng ®−îc 
gia t¨ng. T×m hiÓu xu thÕ vμ néi dung hiÖn ®¹i ho¸ c¸c hÖ thèng 
th«ng tin khoa häc hiÖn nay lμ mét néi dung cã nhiÒu gi¸ trÞ ®èi víi 
viÖc ph¸t triÓn ho¹t ®éng th«ng tin khoa häc n−íc ta hiÖn nay. §ã 
còng lμ néi dung chÝnh ®−îc tr×nh bμy trong b¸o c¸o nμy.  

T 

Tõ ®Çu thËp kû 1990, c¸c hÖ thèng th«ng tin khoa häc ®· cã 
nh÷ng b−íc ph¸t triÓn ®Æc biÖt lín vμ quan träng. Lóc nμy, c¸c hÖ 
thèng th«ng tin khoa häc ®· ph¸t triÓn trªn c¬ së vμ m«i tr−êng 
cña Internet. §©y lμ ®Æc ®iÓm râ nÐt nhÊt ph¶n ¸nh tr×nh ®é ph¸t 
triÓn, quy m« vμ c¬ chÕ ho¹t ®éng cña c¸c hÖ thèng th«ng tin khoa 
häc. NÕu nh− tr−íc ®©y, ng−êi ta míi chØ nh¾c ®Õn øng dông cña 
c«ng nghÖ th«ng tin (IT) trong ho¹t ®éng th«ng tin, th− viÖn, vÊn 
®Ò tù ®éng ho¸ c¸c qu¸ tr×nh th«ng tin, th× giê ®©y, ng−êi ta th−êng 
nh¾c ®Õn viÖc øng dông c¸c c«ng nghÖ th«ng tin vμ truyÒn th«ng 
(ICT). C¸c biÓu hiÖn cô thÓ cña b−íc ph¸t triÓn nμy lμ sù dÞch 
chuyÓn tõ viÖc tËp trung vμo tù ®éng ho¸ ho¹t ®éng cña c¸c c¬ 
quan th«ng tin mét c¸ch biÖt lËp sang h−íng h×nh thμnh vμ ph¸t 
triÓn m« h×nh m¹ng Intranet/Internet, vμ gÇn ®©y lμ sù xuÊt hiÖn 
c¸c cæng th«ng tin (Information Portal).  

 

(*) ThS., Tr−ëng phßng Phßng Qu¶n lý ho¹t ®éng Th«ng tin vμ Th− viÖn,  
ViÖn Th«ng tin KHXH. 
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Cïng víi viÖc øng dông ICT, rÊt nhiÒu lÜnh vùc míi ®−îc h×nh 
thμnh vμ ph¸t triÓn víi mét gia tèc lín. §ã lμ th−¬ng m¹i ®iÖn tö, 
xuÊt b¶n ®iÖn tö, ngμnh kinh tÕ th«ng tin mμ trong ®ã ®Æc biÖt lμ 
ngμnh c«ng nghiÖp néi dung th«ng tin, c¸c lo¹i hÖ thèng th«ng tin 
míi nh− ng©n hμng d÷ liÖu (Clearinghouse), th− viÖn ¶o (Virtual 
Library), th− viÖn kh«ng t−êng (Library without wall), th− viÖn sè 
(Digital Library), th− viÖn ®iÖn tö (Electronic Library) (1, 2)…  

Trong giai ®o¹n nμy, sù ph¸t triÓn c¸c hÖ thèng th«ng tin 
khoa häc cã mét sè biÓu hiÖn cô thÓ sau: 

- Sù ph¸t triÓn c¸c hÖ thèng th«ng tin khoa häc g¾n liÒn víi 
sù ph¸t triÓn c¬ së h¹ tÇng th«ng tin. 

- Sù ph¸t triÓn ho¹t ®éng th«ng tin g¾n liÒn víi xu h−íng tù 
®éng ho¸ c¸c qu¸ tr×nh th«ng tin, h×nh thμnh c¸c nguån dù tr÷ 
th«ng tin cña mçi quèc gia. 

- Sù xuÊt hiÖn cña c¸c hÖ thèng th«ng tin khoa häc, c¸c ng©n 
hμng d÷ liÖu bao qu¸t c¸c ngμnh, nhãm ngμnh vμ mang tÝnh quèc 
tÕ lμ rÊt phæ biÕn. 

- Sù ph¸t triÓn ho¹t ®éng th«ng tin g¾n víi sù ra ®êi vμ ph¸t 
triÓn c¸c chuÈn cho viÖc l−u gi÷, xö lý, trao ®æi th«ng tin. 

- TÝch hîp ho¹t ®éng th«ng tin khoa häc víi nh÷ng lÜnh vùc 
kh¸c nh− qu¶n lý, nghiªn cøu khoa häc, ph¸t triÓn c«ng nghÖ, ®μo 
t¹o, s¶n xuÊt kinh doanh, th−¬ng m¹i, xuÊt b¶n vμ c¸c lo¹i h×nh 
dÞch vô kh¸c. 

- Sù ra ®êi c¸c m¹ng th«ng tin, th− viÖn sè, c«ng nghÖ ®a 
ph−¬ng tiÖn (multimedia)... 

Vμo cuèi nh÷ng n¨m 1990, ViÖn Qu¶n lý c¸c hÖ thèng th«ng tin 
®· ra ®êi t¹i Anh (Institute for Management of Information Systems - 
IMIS). C¸c ho¹t ®éng cña ViÖn tËp trung vμo c¸c lÜnh vùc sau: 

ThiÕt lËp vμ duy tr× c¸c tiªu chuÈn nghiÖp vô trong c«ng t¸c 
th«ng tin. 

X©y dùng c¸c tiªu chuÈn trong ®μo t¹o nguån nh©n lùc th«ng tin. 

Tham gia x©y dùng chÝnh s¸ch th«ng tin trªn c¸c ph¹m vi. 

Th«ng tin vμ nghiªn cøu trong c¸c lÜnh vùc cã liªn quan, ®Æc 
biÖt lμ ICT.  

§Ó ®¸nh dÊu sù ph¸t triÓn ho¹t ®éng th«ng tin khoa häc vμ 
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mét sè lÜnh vùc liªn quan nh− th− viÖn, l−u tr÷,… kÓ tõ n¨m 1997-
1998, UNESCO ®· biªn so¹n vμ xuÊt b¶n B¸o c¸o th−êng niªn vÒ 
ho¹t ®éng th«ng tin-th− viÖn, vμ liÒn sau ®ã lμ sù ra ®êi cña B¸o 
c¸o th−êng niªn vÒ th«ng tin vμ viÔn th«ng thÕ giíi (World 
Information & Communication annual Reports) tõ n¨m 1999. 

Khi nãi ®Õn c¸c m¹ng néi bé (Local Area Network – LAN), 
ng−êi ta th−êng míi chØ quan t©m ®Õn vÊn ®Ò tù ®éng ho¸ c¸c qu¸ 
tr×nh th«ng tin-th− viÖn, ®Õn sù ra ®êi cña c¸c c¬ së d÷ liÖu (CSDL) 
víi t− c¸ch mét c«ng cô qu¶n trÞ vμ xö lý th«ng tin. 

Khi nãi ®Õn m¹ng Intranet/Internet lμ ng−êi ta muèn nh¾c 
®Õn c«ng nghÖ cho phÐp më réng kh¶ n¨ng truy cËp vÒ mÆt kh«ng 
gian vμ thêi gian ®èi víi c¸c m¹ng LAN. VÒ kh«ng gian, ®ã chÝnh lμ 
kh¶ n¨ng truy cËp mäi nguån tin d¹ng sè th«ng qua ®−êng tho¹i 
c«ng céng. VÒ thêi gian, ®ã chÝnh lμ c¬ chÕ vËn hμnh liªn tôc (24/24 
giê) cña c¸c m¸y chñ (server) víi t− c¸ch lμ c¸c ph−¬ng tiÖn kü 
thuËt b¶o ®¶m viÖc truy cËp th«ng tin vμ kh¶ n¨ng thùc hiÖn c¸c 
dÞch vô ®· ®−îc thiÕt lËp ®èi víi ng−êi dïng tin. 

§iÒu cÇn l−u ý ®èi víi c¸c Intranet/Internet lμ tÝnh tù trÞ, 
khÐp kÝn vÒ tμi nguyªn th«ng tin, nh÷ng ®iÒu kiÖn cho phÐp truy 
cËp ®Õn c¸c tμi nguyªn ®ã cña mét m¹ng th«ng tin vÉn ch−a ®−îc 
quan t©m dì bá. Trong tr−êng hîp nμy, ng−êi ta chñ yÕu quan t©m 
®Õn viÖc ®¶m b¶o vÒ mÆt c«ng nghÖ cho viÖc t¶i c¸c nguån th«ng tin 
cña hÖ thèng lªn m«i tr−êng Internet vμ b¶o ®¶m c¸c tiÖn Ých ®èi 
víi ng−êi ®−îc phÐp truy cËp, khai th¸c ®èi víi mét nguån/hÖ thèng 
th«ng tin x¸c ®Þnh. Cßn khÝa c¹nh lμm sao ®Ó ng−êi dïng cã thÓ 
truy cËp ®Õn nh÷ng nguån tin mμ m×nh quan t©m l¹i ch−a thùc sù 
®−îc nhμ cung cÊp dÞch vô chó träng. Trong khi ®ã, trªn thùc tÕ, 
ng−êi dïng tin l¹i th−êng rÊt quan t©m ®Õn nhiÒu lo¹i nguån th«ng 
tin v× nh÷ng nguyªn nh©n rÊt phæ biÕn vμ rÊt kh¸c nhau: tÝnh t¶n 
m¹n cña th«ng tin, sù bïng næ c¸c nhμ cung cÊp néi dung th«ng tin 
trªn Internet (ICP), c¸c nhμ cung cÊp dÞch vô Internet dïng riªng 
(ISP), sù ph¸t triÓn c¸c lÜnh vùc ®a ngμnh, liªn ngμnh, sù ph©n t¸n 
cña ®éi ngò ng−êi dïng tin… 

Khi nãi ®Õn cæng th«ng tin lμ ng−êi ta muèn nh¾c ®Õn kh¶ 
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n¨ng ng−êi dïng tin cã thÓ truy cËp ®Õn nh÷ng nguån th«ng tin 
kh¸c nhau (nh÷ng nguån tin ®−îc tÝch hîp l¹i víi nhau vμ viÖc truy 
cËp ®Õn chóng chØ cÇn th«ng qua mét cæng nμo ®ã mμ th«i). Lóc 
nμy, tÝnh chÊt tù trÞ, khÐp kÝn cña c¸c nguån th«ng tin hÇu nh− 
kh«ng cßn ®Æt ra, kh«ng cßn lμ rμo c¶n nh©n t¹o ®èi víi ng−êi dïng 
tin, trong khi ®ã, ng−êi qu¶n trÞ c¸c m¹ng th«ng tin vÉn cã kh¶ 
n¨ng kiÓm so¸t ®−îc viÖc khai th¸c, truy cËp cña ng−êi dïng tin 
®Õn c¸c nguån tin nμy. 

T¹i Ên §é, HÖ thèng Th«ng tin Khoa häc vμ C«ng nghÖ Quèc 
gia (National Information System for S&T – NISSAT) ®−îc triÓn khai 
trªn c¬ së mét ch−¬ng tr×nh träng ®iÓm cña C¬ quan nghiªn cøu khoa 
häc vμ c«ng nghÖ tõ n¨m 1997 víi môc tiªu chung lμ hç trî cho mäi tæ 
chøc nghiªn cøu, ®μo t¹o trong viÖc khai th¸c, sö dông th«ng tin khoa 
häc. Cã thÓ liÖt kª mét sè môc tiªu cô thÓ cña NISSAT lμ: 

Ph¸t triÓn c¸c tæ chøc th«ng tin (khoa häc) cña quèc gia. 

Hç trî c¸c hÖ thèng th«ng tin hiÖn cã. 

Ph¸t triÓn c¸c c«ng cô vμ c«ng nghÖ trong qu¸ tr×nh l−u gi÷ 
vμ xö lý th«ng tin. 

Hç trî hîp t¸c quèc tÕ trong lÜnh vùc th«ng tin. 

Ph¸t triÓn c¸c s¶n phÈm vμ dÞch vô th«ng tin trong n−íc. 

Tæ chøc c¸c ch−¬ng tr×nh ph¸t triÓn kü n¨ng nghÒ nghiÖp. 

NISSAT cña Ên §é lμ mét trong sè c¸c hÖ thèng th«ng tin 
quèc gia cña nh÷ng n−íc ®ang ph¸t triÓn thuéc nhãm tr×nh ®é cao 
(3). Trong kÕ ho¹ch 5 n¨m lÇn thø 7 (1996-2000), môc tiªu cña 
NISSAT lμ t¹o nÒn t¶ng c¬ së cho sù ph¸t triÓn ho¹t ®éng th«ng tin 
hiÖn ®¹i, tøc lμ ph¸t triÓn c¸c øng dông ICT vμo m«i tr−êng triÓn 
khai c¸c dÞch vô th«ng tin-th− viÖn vμ ph¸t triÓn n¨ng lùc th«ng 
tin néi sinh cña quèc gia. KÕ ho¹ch 5 n¨m lÇn thø 8 (2001-2005) lμ 
thêi kú cñng cè vμ ph¸t triÓn c¸c ph−¬ng tiÖn truy cËp nÒn tri thøc 
chung trªn ph¹m vi toμn cÇu vμ liªn kÕt c¸c trung t©m th«ng tin 
cña quèc gia víi bªn ngoμi theo nhu cÇu ph¸t triÓn. KÕ ho¹ch 5 
n¨m lÇn thø 9 (2006-2010) sÏ tËp trung quan t©m ®Õn viÖc ph¸t 
triÓn thÞ tr−êng th«ng tin cña Ên §é trong bèi c¶nh toμn cÇu ho¸. 
Lóc nμy, c¸c ho¹t ®éng sÏ ®−îc ®iÒu chØnh theo ®Þnh h−íng sau: 

- C¸c m¹ng th− viÖn hiÖn cã sÏ ®−îc chuyÓn ®æi vμ tiÕn ho¸ 
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theo m« h×nh c¸c m¹ng th«ng tin, trong ®ã dμnh sù −u tiªn cho c¸c 
lo¹i h×nh s¶n phÈm th«ng tin kh¸c nhau (vÝ dô ®ã lμ th«ng tin d÷ 
kiÖn, c¸c lo¹i chØ dÉn, trÝch dÉn...), cã kh¶ n¨ng ®¸p øng nhiÒu lo¹i 
nhu cÇu th«ng tin, chø kh«ng ph¶i chØ lμ th«ng tin th− môc nh− 
vÉn th−êng ®−îc chó träng. 

- T¹o lËp vμ phæ biÕn hÖ thèng c¸c CSDL ®−îc khai th¸c, sö 
dông trong c¸c lÜnh vùc s¶n xuÊt kinh doanh, th−¬ng m¹i, c«ng 
nghiÖp, tμi chÝnh, th«ng tin c«ng nghÖ vμ th«ng tin ®¹i chóng. 
(Tr−íc ®©y ng−êi ta chØ míi chó träng ®Õn c¸c CSDL ph¶n ¸nh 
nguån tμi liÖu trong c¸c c¬ quan th«ng tin-th− viÖn thuéc c¸c tæ 
chøc R&D, c¸c tr−êng ®¹i häc.) 

- X©y dùng vμ triÓn khai c¸c ch−¬ng tr×nh, dù ¸n ®μo t¹o c¸n 
bé th«ng tin chuyªn nghiÖp, trong ®ã, c¸c kü n¨ng vμ tri thøc trong 
viÖc øng dông ICT trong ho¹t ®éng th«ng tin-th− viÖn chiÕm mét vÞ 
trÝ ®Æc biÖt. 

HiÖn t¹i, chÝnh phñ Ên §é cã chÝnh s¸ch −u tiªn ®Çu t− cho 
c¸c ch−¬ng tr×nh liªn quan ®Õn viÖc ph¸t triÓn c¸c dÞch vô trong 
m«i tr−êng Internet. Cô thÓ: 

- ThiÕt lËp mét chu tr×nh kÕt nèi c¸c website vÒ c¸c chñ ®Ò 
kh¸c nhau. 

- ThiÕt lËp c¸c tr−êng ®μo t¹o vÒ Internet ®Ó triÓn khai c¸c 
ch−¬ng tr×nh qu¶n lý c¸c website, ph¸t triÓn c¸c trang chñ vμ ®Æc 
biÖt lμ n©ng cao tÝnh th©n thiÖn, tiÖn lîi ®èi víi ng−êi dïng tin 
trong viÖc t×m kiÕm th«ng tin theo c¸c lÜnh vùc, chñ ®Ò.  

- Thùc hiÖn viÖc kÕt nèi Internet ®Õn víi c¸c trung t©m th«ng 
tin-th− viÖn thuéc khu vùc c«ng. 

- Ph¸t triÓn c¸c nguån häc liÖu ®èi víi c¸c c¬ quan th«ng tin-
th− viÖn ®¹i häc vμ c¸c tæ chøc R&D kh¸c trong m«i tr−êng m¹ng. 

- KhuyÕn khÝch sù t¨ng tr−ëng ngμnh c«ng nghiÖp th«ng tin 
trong n−íc, c¸c hÖ thèng ë n−íc ngoμi nh»m kÝch thÝch vμ hç trî c¸c 
khu vùc t− vμ c«ng trong viÖc ph¸t triÓn c¸c nguån th«ng tin vμ t¹o 
ra c¸c dÞch vô th«ng tin.  

- Cã c¸c chÝnh s¸ch vμ gi¶i ph¸p cô thÓ hç trî ng−êi dïng tin 
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trùc tiÕp ®Ó hä lu«n cã thÓ tiÕp cËn vμ khai th¸c c¸c hÖ thèng th«ng 
tin khoa häc, bao gåm viÖc ph¸t triÓn c¸c lo¹i c«ng cô hç trî ng−êi 
dïng vμ c¸c ho¹t ®éng liªn quan ®Õn viÖc n©ng cao kiÕn thøc th«ng 
tin (information literacy). 

- ViÖc hiÖn ®¹i ho¸ vμ ph¸t triÓn c¸c hÖ thèng th«ng tin kh«ng 
chØ ®−îc tËp trung quan t©m t¹i c¸c ®« thÞ. T¹i Ên §é, chÝnh phñ 
còng rÊt chó träng ®Õn quyÒn vμ kh¶ n¨ng thô h−ëng cña c− d©n 
vïng n«ng th«n, vïng xa; chó träng ®Õn quyÒn ®−îc tiÕp cËn vμ 
khai th¸c th«ng tin cña c¶ nh÷ng ng−êi mï ch÷. Trªn c¬ së ®ã, c¸c 
c¬ quan th«ng tin-th− viÖn ®−îc t¹o c¸c ®iÒu kiÖn thuËn lîi ®Ó ph¸t 
triÓn c¸c lo¹i h×nh dÞch vô phæ biÕn vμ cung cÊp th«ng tin (4) … 

- NISSAT tiÕn hμnh phæ biÕn th«ng tin tiªu chuÈn th«ng qua 
c¸c trung t©m cña m×nh, tiÕn hμnh hμng lo¹t c¸c héi th¶o vÒ th«ng 
tin tiªu chuÈn, s¸ng chÕ trong khu vùc R&D vÒ c«ng nghiÖp, c¸c 
seminar vÒ b¶n quyÒn ®èi víi c¸c th− viÖn, c¸n bé th«ng tin vμ c«ng 
nghÖ th«ng tin… 

- Chó träng lång ghÐp ho¹t ®éng th«ng tin víi sù ph¸t triÓn 
ph−¬ng thøc ®μo t¹o tõ xa vμ e-learning (häc tËp qua hÖ thèng 
viÔn th«ng). 

- Khi c¸c nguån lùc th«ng tin quèc gia ®−îc tÝch hîp víi nhau, 
hÖ thèng tra cøu chØ dÉn th«ng tin sÏ ®−îc thiÕt lËp cïng víi cæng 
th«ng tin tri thøc ®Ó trî gióp ng−êi dïng truy cËp ®Õn c¸c nguån 
th«ng tin trong n−íc vμ c¸c nguån th«ng tin cña n−íc ngoμi, còng nh− 
trî gióp ng−êi dïng tin lμ ng−êi n−íc ngoμi truy cËp c¸c nguån tin cña 
Ên §é; tÝch cùc hç trî vμ quan t©m ®Õn c¸c ho¹t ®éng nh»m t¹o nªn 
sù hoμ nhËp vÒ ho¹t ®éng th«ng tin cña quèc gia víi n−íc ngoμi. 

T¹i Mü, Ban Th«ng tin Kü thuËt Quèc gia (National 
Technical Information Service -NTIS) ®· liªn kÕt víi Th− viÖn 
Quèc héi ®Ó ph¸t triÓn hμng lo¹t c¸c dÞch vô th«ng tin-th− viÖn, 
®¸p øng c¸c lo¹i nhu cÇu tin mang tÝnh chiÕn l−îc, hç trî c¸c qu¸ 
tr×nh ra quyÕt ®Þnh víi ph¹m vi bao qu¸t hÕt søc réng lín, ®Æc biÖt 
c¸c vÊn ®Ò vÒ kinh tÕ-x· héi, chÝnh trÞ-x· héi, v¨n ho¸-x· héi, c¸c 
cuéc xung ®ét vμ ®ông ®é gi÷a c¸c nÒn d©n chñ, v¨n minh, vÊn ®Ò 
toμn cÇu vμ quèc tÕ ho¸, m«i tr−êng vμ ph¸t triÓn bÒn v÷ng (5). 

Bªn c¹nh ®ã, xu h−íng ph¸t triÓn m¹nh c¸c nguån/hÖ thèng 
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th«ng tin/hÖ thèng tÝch hîp d÷ liÖu vÒ mét sè chuyªn ngμnh/ngμnh 
nμo ®ã hiÖn ®ang rÊt phæ biÕn. Cã thÓ c¬ së khoa häc vμ thùc tiÔn 
cña hiÖn t−îng trªn chÝnh lμ tÝnh liªn ngμnh, ®a ngμnh cña c¸c lÜnh 
vùc khoa häc ngμy cμng râ rÖt. Tõ ®ã, nhu cÇu khai th¸c, sö dông 
th«ng tin mang tÝnh liªn ngμnh, ®a ngμnh cña ng−êi dïng tin ®· 
®ßi hái c¸c trung t©m th«ng tin khoa häc ph¶i ph¸t triÓn theo 
h−íng tÝch hîp c¸c nguån th«ng tin l¹i víi nhau.  

C¸c tæ chøc khoa häc ë Mü ®· triÓn khai mét sè ch−¬ng tr×nh 
tæng thÓ ph¸t triÓn ho¹t ®éng vμ tæ chøc th«ng tin. VÝ dô Ch−¬ng 
tr×nh Th«ng tin vÒ l−u l−îng Dßng ch¶y Quèc gia - National Stream-
flow Information Program) ®−îc khëi x−íng bëi ViÖn Hμn l©m C«ng 
nghÖ Quèc gia cña Mü – mét trong 3 viÖn hμn l©m khoa häc ë Mü - 
nh»m trî gióp vμ ®¸p øng mäi nhu cÇu th«ng tin trªn c¬ së tÝch hîp 
c¸c nguån d÷ liÖu vμ th«ng tin vÒ c¸c lÜnh vùc (6): VÊn ®Ò vÒ n−íc 
cña toμn liªn bang vμ quèc tÕ; Dù b¸o vÒ lò lôt; Dßng ch¶y l−u vùc 
c¸c dßng s«ng; C¸c ®−êng ph©n thuû; ChÊt l−îng n−íc. 

Còng theo xu thÕ nμy, hμng lo¹t c¸c hÖ thèng th«ng tin-d÷ 
liÖu, mμ thùc chÊt lμ c¸c trung t©m tÝch hîp d÷ liÖu theo 
ngμnh/lÜnh vùc ®· ra ®êi trªn ph¹m vi quèc tÕ, vμ ®Çu mèi quèc gia 
lμ c¸c trung t©m/hÖ thèng th«ng tin cña c¸c ngμnh/lÜnh vùc t−¬ng 
øng cña quèc gia vμ cña khu vùc. 

Trung t©m Th«ng tin m¹ng N«ng nghiÖp (Agriculture 
Network Information Center - AgNIC) cña Mü lμ mét vÝ dô. AgNIC 
®−îc thμnh lËp n¨m 1995 vμ vÒ b¶n chÊt nã lμ sù liªn kÕt, phèi hîp 
gi÷a c¸c th− viÖn vμ c¸c bé m«n, c¸c khoa cña c¸c tr−êng ®¹i häc trong 
lÜnh vùc n«ng nghiÖp vμ c¸c lÜnh vùc cã liªn quan, lμ sù phèi hîp gi÷a 
c¸c chuyªn gia c«ng nghÖ vμ c¸c c¸n bé th− viÖn trong viÖc tËn dông 
c¸c kh¶ n¨ng øng dông cña ICT vμo viÖc tæ chøc, qu¶n lý vμ ph¸t 
triÓn c¸c dÞch vô th«ng tin cã liªn quan. Ng−êi dïng tin bao gåm mäi 
ng−êi t¹i mäi n¬i trªn thÕ giíi, trªn c¸c ph¹m vi ®Þa ph−¬ng, quèc gia, 
quèc tÕ. AgNIC ®−îc ph¸t triÓn vμ duy tr× trªn nÒn t¶ng Th− viÖn 
N«ng nghiÖp Quèc gia ®Æt t¹i Beltsville, bang Maryland (7). 

Mét tr−êng hîp kh¸c lμ Trung t©m Th«ng tin Nguån lùc Gi¸o 
dôc cña Mü (Education Resources Information Center –ERIC). 
ERIC thùc chÊt lμ mét th− viÖn cña c¸c nguån th«ng tin sè ho¸ vÒ 
lÜnh vùc gi¸o dôc, ®−îc ph¸t triÓn trªn c¬ së cña nhμ tæ chøc vμ b¶o 
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trî lμ ViÖn Khoa häc gi¸o dôc (Institute of Education Science) cña 
Bé Gi¸o dôc Mü vμo th¸ng 9 n¨m 2004. Khi x©y dùng, c¸c nguån 
th«ng tin, d÷ liÖu ®−îc thu thËp t¹o nªn nguån tin cña ERIC bao 
qu¸t trong kho¶ng 1996-2003. Bé s−u tËp hay tËp hîp c¸c d÷ liÖu 
cña ERIC lμ c¸c bμi trÝch b¸o, t¹p chÝ toμn v¨n, vμ ngoμi ra cßn cã 
c¸c lo¹i nguån tin d−íi d¹ng nghe-nh×n kh¸c. NhiÖm vô cña ERIC 
lμ cung cÊp c¸c nguån th«ng tin mét c¸ch toμn diÖn, míi vμ cã hÖ 
thèng, d−íi d¹ng dÔ sö dông, dÔ t×m kiÕm, cung cÊp c¸c nguån 
th«ng tin toμn v¨n trªn Internet trong c¸c CSDL vÒ gi¸o dôc häc vμ 
c¸c th«ng tin cã kh¶ n¨ng ®¸p øng nhu cÇu cña §¹o luËt c¶i c¸ch 
khoa häc gi¸o dôc ban hμnh n¨m 2000 (Education Science Reform 
Act of 2000). Môc tiªu c¬ b¶n trong thêi gian tíi cña ERIC lμ lμm 
gia t¨ng kh¶ n¨ng truy cËp, khai th¸c c¸c nguån th«ng tin, c¸c 
c«ng tr×nh nghiªn cøu ®èi víi c¸c nhμ gi¸o dôc häc, c¸n bé nghiªn 
cøu vμ ®«ng ®¶o céng ®ång x· héi. ViÖn Khoa häc gi¸o dôc dμnh 
nh÷ng −u tiªn ®Ó ERIC trë thμnh mét th− viÖn trªn m¹ng hμng 
®Çu vÒ gi¸o dôc gióp truy cËp ®Õn c¸c nguån tin hiÖn t¹i vμ c¸c 
nguån tin ®· cã vÒ gi¸o dôc (8). 

Khuynh h−íng t−¬ng ®èi râ rÖt cña c¸c hÖ thèng th«ng tin khoa 
häc quèc gia giai ®o¹n nμy lμ sù liªn kÕt gi÷a c¸c m¹ng vμ hÖ thèng 
th«ng tin. Trªn thùc tÕ, chóng t¹o nªn mét kh«ng gian th«ng tin 
chung dμnh cho mäi ng−êi th«ng qua viÖc chóng s½n sμng cho phÐp 
mäi ng−êi kÕt nèi, truy cËp ®Õn c¸c tμi nguyªn th«ng tin vμ c¸c dÞch 
vô mμ chóng t¹o lËp, ph¸t triÓn hoÆc qu¶n trÞ. §−¬ng nhiªn, do nhiÒu 
yÕu tè, mμ tr−íc hÕt lμ yÕu tè kinh tÕ, an ninh, mμ viÖc kÕt nèi, truy 
cËp vμ khai th¸c c¸c dÞch vô cña c¸c nguån/hÖ thèng th«ng tin nμy 
®−îc kiÓm so¸t mét c¸ch nghiªm ngÆt vμ theo mét c¬ chÕ vËn hμnh tù 
®éng ho¸. ViÖc truy cËp vμ khai th¸c cña ng−êi sö dông ®−îc b¶o ®¶m 
th«ng qua mét c¬ chÕ, chÝnh s¸ch vμ c¸c tho¶ thuËn cô thÓ gi÷a c¸c 
chñ thÓ cung cÊp, m«i giíi vμ sö dông th«ng tin; qua c¸c gi¶i ph¸p 
c«ng nghÖ liªn quan ®Õn an ninh m¹ng vμ c¸c møc ®é cho phÐp truy 
cËp, khai th¸c kh¸c nhau ®èi víi tõng ®iÒu kiÖn cô thÓ. Ngμy nay, hÖ 
thèng th«ng tin khoa häc quèc gia th−êng ®−îc hiÓu lμ mét tËp hîp 
c¸c m¹ng th«ng tin khoa häc, t−¬ng øng víi tõng nhãm lÜnh vùc, 
ngμnh, chuyªn ngμnh, vËn hμnh trªn m«i tr−êng m¹ng cña mét c¬ së 
h¹ tÇng th«ng tin quèc gia x¸c ®Þnh. 

HÖ thèng th«ng tin khoa häc cña Trung Quèc còng lμ mét vÝ 
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dô t−¬ng ®èi ®iÓn h×nh. Trong hÖ thèng nμy, ta thÊy xuÊt hiÖn mét 
sè c¬ quan/tæ chøc tiªu biÓu cã vÞ trÝ ®Æc biÖt thóc ®Èy sù ph¸t triÓn 
ho¹t ®éng th«ng tin khoa häc cña quèc gia. Cô thÓ lμ: 

- Trung t©m Th«ng tin Nhμ n−íc (State Information Center - 
SIC), http://solar.rtd.utk.edu/~china/ins/SIC/sic.html. 

- ViÖn Th«ng tin Khoa häc vμ C«ng nghÖ Trung Quèc 
(Institute of S&T Information of China - ISTIC). 

- Trung t©m Th«ng tin thuéc Bé C«ng nghiÖp §iÖn tö 
(Information Center of Ministry of Electronics Industry) 
http://www.ceic.go.cn/ 

- M¹ng Th«ng tin Vi sinh vËt Trung Quèc (Microbial 
Information Network of China - CAS) cña ViÖn Vi sinh häc, thuéc 
ViÖn Hμn l©m Khoa häc Trung Quèc, 
http://www.cas.ac.cn/inst_Microbiology/intro.htm. 

- ViÖn Th«ng tin Khoa häc tØnh Tø Xuyªn, Trung Quèc 
(Institute of S&T Information of Shichuan Province of China), 
http://info.scsti.ac.cn/ 

- Trung t©m Th«ng tin-Th− viÖn thuéc ViÖn Hμn l©m Khoa 
häc Trung Quèc (China Academic Library and Information Center - 
CALIC). 

C¸c m¹ng th«ng tin nμy th−êng cã nh÷ng liªn kÕt chÆt chÏ 
víi c¸c m¹ng t−¬ng øng kh¸c trªn thÕ giíi.  

Cã thÓ thÊy Trung Quèc lμ mét trong sè c¸c quèc gia sím x©y 
dùng cho m×nh mét chiÕn l−îc ph¸t triÓn ®Ó cã thÓ thÝch øng víi xu 
thÕ cña thêi ®¹i(*). Trong kÕ ho¹ch ph¸t triÓn dμi h¹n, Trung Quèc 
®Æt môc tiªu l©u dμi lμ sÏ trë thμnh mét siªu c−êng vÒ th«ng tin 
trªn thÕ giíi trong 15 n¨m tíi. Bé C«ng nghiÖp Th«ng tin cña 
Trung Quèc ®· lËp kÕ ho¹ch x©y dùng ®Ó Trung Quèc ®¹t ®−îc c¸c 
môc tiªu cña m×nh. Bé còng ®· tæng hîp trong kÕ ho¹ch 5 n¨m lÇn 

 

(*)NÕu ë ViÖt Nam chóng ta ®ang triÓn khai Ch−¬ng tr×nh 112 vÒ tin häc ho¸ hÖ thèng 
qu¶n lý Nhμ n−íc, th× Trung Quèc ®ang triÓn khai mét Ch−¬ng tr×nh ph¸t triÓn toμn 
diÖn vÒ øng dông ICT trong mäi lÜnh vùc cña ®êi sèng x· héi - Ch−¬ng tr×nh 211, trong 
®ã, 21 lμ thÕ kû XXI, cßn 1 lμ thËp kû ®Çu cña thÕ kû XXI.  
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thø 11 vμ chia kÕ ho¹ch lÇn nμy thμnh 2 phÇn: mét kÕ ho¹ch ng¾n 
h¹n h¬n vμ mét kÕ ho¹ch trung h¹n. KÕ ho¹ch ng¾n h¹n lμ tõ 2006 
®Õn 2008 vμ kÕ ho¹ch trung h¹n tõ 2008-2010, vμ mét môc tiªu më 
réng cho tíi 2020. Trung Quèc còng ®· x©y dùng kÕ ho¹ch ph¸t 
triÓn c¸c c¬ së t¹o lËp c¸c s¶n phÈm th«ng tin míi, còng nh− kÕ 
ho¹ch ph¸t triÓn hÖ thèng c¸c doanh nghiÖp c«ng nghiÖp th«ng tin 
®iÖn tö quèc gia cì lín. Môc tiªu ®−îc ®Æt ra ®Õn thêi kú ®ã lμ: 
nh÷ng c«ng viªn (khu) c«ng nghiÖp th«ng tin vÒ c¬ b¶n cã kh¶ n¨ng 
®¸p øng nhu cÇu ph¸t triÓn cña c¸c ngμnh truyÒn th«ng; ®¸p øng 
nhu cÇu vÒ c¸c thiÕt bÞ nghe nh×n, c¸c s¶n phÈm m¹ng m¸y tÝnh, vi 
®iÖn tö; ®¸p øng nhu cÇu ph¸t triÓn c¸c phÇn mÒm cña toμn ®Êt 
n−íc. KÕ ho¹ch ph¸t triÓn nμy sÏ gióp kh¼ng ®Þnh ®−îc vÞ thÕ cña 
Trung Quèc trªn b¶n ®å ngμnh c«ng nghiÖp th«ng tin ®iÖn tö cña 
toμn cÇu trong t−¬ng lai. Mét lo¹t c¸c doanh nghiÖp truyÒn th«ng 
®a ph−¬ng tiÖn cã kh¶ n¨ng c¹nh tranh quèc tÕ cao sÏ ®−îc ra ®êi 
vμ ph¸t triÓn. Thªm vμo ®ã, c¸c hÖ thèng qu¶n lý hiÖn ®¹i ®−îc 
thiÕt kÕ mét c¸ch thÝch hîp víi tõng yªu cÇu ph¸t triÓn míi còng sÏ 
®−îc ra ®êi. Trong lÜnh vùc truyÒn th«ng, Trung Quèc sÏ t×m kiÕm 
c¸c øng dông tiªn tiÕn trong lÜnh vùc IT vμ ngμnh c«ng nghiÖp xö 
lý th«ng tin, chÝnh phñ ®iÖn tö vμ th−¬ng m¹i ®iÖn tö. Trung Quèc 
còng sÏ tËn dông mét c¸ch toμn diÖn c¸c thμnh tùu cña IT ®Ó tõng 
b−íc chuyÓn ®æi ngμnh c«ng nghiÖp truyÒn thèng hiÖn cã (ngμnh 
c«ng nghiÖp ®−îc ph¸t triÓn trªn c¬ së nguån nguyªn liÖu vμ n¨ng 
l−îng truyÒn thèng) sang ngμnh c«ng nghiÖp ®−îc ph¸t triÓn trªn 
nÒn t¶ng cña th«ng tin vμ tri thøc. §ång thêi, Trung Quèc còng 
®ang tËp trung vμo viÖc thiÕt lËp mét hÖ thèng th«ng tin quèc gia 
cã nhiÒu chøc n¨ng thiÕt yÕu (tøc lμ mét hÖ thèng th«ng tin quèc 
gia ®ãng vai trß m«i tr−êng ®Ó ph¸t triÓn c¸c lÜnh vùc, ngμnh ho¹t 
®éng kh¸c trong x· héi). Trong viÖc chuÈn bÞ kÕ ho¹ch lÇn thø 11, 
Bé C«ng nghiÖp Th«ng tin Trung Quèc ®· x¸c ®Þnh c¸c néi dung 
chñ yÕu: Ph¸t triÓn IT trong kho¶ng 5-10 n¨m tíi; Ph©n tÝch sù 
ph¸t triÓn viÔn th«ng thÕ hÖ 3; Ph¸t triÓn ngμnh c«ng nghiÖp 
truyÒn h×nh sè; Ph¸t triÓn phÇn mÒm vμ ngμnh c«ng nghiÖp c¸c 
m¹ch tÝch hîp; LuËt truyÒn th«ng; HÖ thèng qu¶n lý cho thêi kú 
míi. C¸c lÜnh vùc cã quan hÖ chÆt chÏ ®Õn ho¹t ®éng vμ hÖ thèng 
th«ng tin khoa häc quèc gia nªu trªn ®· t¹o ra c¸c tiÒn ®Ò ph¸t 
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triÓn râ rÖt cho lÜnh vùc th«ng tin khoa häc cña Trung Quèc, bëi Ýt 
nhÊt tõ hai ph−¬ng diÖn: Thø nhÊt ®ã lμ sù chuÈn bÞ vÒ nÒn t¶ng 
kü thuËt vμ c«ng nghÖ cho ho¹t ®éng cña HÖ thèng th«ng tin khoa 
häc quèc gia (mμ thùc chÊt lóc nμy lμ hÖ thèng c¸c m¹ng th«ng tin 
ngμnh, liªn ngμnh cña quèc gia); Thø hai, ®ã lμ sù kh¼ng ®Þnh xu 
thÕ quy ho¹ch vμ ph¸t triÓn mét bé phËn quan träng cña nguån 
th«ng tin khoa häc xÐt ë néi dung ph©n bè cña nã. NÕu l−u ý ®Õn 
ch−¬ng tr×nh ph¸t triÓn tæng thÓ c¸c h−íng nghiªn cøu khoa häc 
träng ®iÓm quèc gia cña Trung Quèc giai ®o¹n 2006-2010 vμ mét sè 
n¨m tiÕp theo, mμ ViÖn Hμn l©m khoa häc Trung Quèc ®· x©y 
dùng vμ giíi thiÖu t¹i Héi nghÞ toμn quèc vÒ khoa häc vμ c«ng nghÖ 
Trung Quèc tæ chøc th¸ng 6 n¨m 2004, ta sÏ thÊy râ ®Þnh h−íng vÒ 
sù ph¸t triÓn, sù ph©n bè nguån tin theo lÜnh vùc. ChÝnh c¸c h−íng 
−u tiªn ph¸t triÓn mang tÝnh träng ®iÓm nμy sÏ trë thμnh c¸c ng©n 
hμng d÷ liÖu hay c¸c ph©n hÖ cña HÖ thèng Th«ng tin Khoa häc 
Quèc gia cña Trung Quèc. 

Ch−¬ng tr×nh Th«ng tin C«ng nghÖ ch©u ¸ cña Mü (Asian 
Technology Information Program – ATIP) lμ mét tæ chøc phi lîi 
nhuËn, nh»m t¹o nªn sù liªn kÕt, kÕt nèi vμ thu hÑp kho¶ng c¸ch 
gi÷a Mü víi c¸c céng ®ång khoa häc ë ch©u ¸. ATIP h−íng dÉn vμ 
trî gióp c¸c ch−¬ng tr×nh, ho¹t ®éng ®èi víi mét lo¹t vÊn ®Ò liªn 
quan ®Õn c¸c quyÒn lîi vμ sù quan t©m cña giíi khoa häc ch©u ¸, 
®Ó thùc hiÖn chøc n¨ng lμ cÇu nèi vÒ khoa häc gi÷a ch©u ¸ víi Mü, 
ch©u ¢u. ATIP ®Çu t− vμo c¸c tiÕn bé c«ng nghÖ ë ch©u ¸ vμ chuÈn 
bÞ b¸o c¸o vÒ c¸c vÊn ®Ò cã liªn quan. §a sè c¸c chuyªn gia cña 
ATIP, nh÷ng ng−êi h−íng dÉn ho¹t ®éng thu thËp vμ ph©n tÝch 
th«ng tin, ®Òu lμ c¸c chuyªn gia cña NhËt B¶n, lμm viÖc t¹i Tokyo. 
ATIP sö dông mét m¹ng l−íi c¸c chuyªn gia t− vÊn ®Ó cã thÓ ph©n 
tÝch, ®¸nh gi¸, tæng hîp vμ giíi thiÖu ®−îc mét c¸ch chÝnh x¸c c¸c 
h−íng ph¸t triÓn c«ng nghÖ quan träng trong c¸c nÒn kinh tÕ nh− 
ViÖt Nam, Thailand, New Zealand, Malaysia, Pakistan… ATIP 
cung cÊp c¸c nguån th«ng tin ®· xuÊt hiÖn trong c¸c website vÒ 
khoa häc ë ch©u ¸ còng nh− c¸c nguån th«ng tin trªn m¹ng kh¸c, 
®Æc biÖt lμ vÒ c«ng nghÖ ch©u ¸ (9). 

M¹ng Th«ng tin Khoa häc vμ C«ng nghÖ (Science and 
Technology Information Networkz – STN) cña Mü, §øc vμ NhËt 
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B¶n lμ mét m¹ng th«ng tin ®−îc nãi ®Õn nhiÒu trong nh÷ng thËp 
kû gÇn ®©y. STN lμ mét m¹ng quèc tÕ, kÕt nèi c¸c nhμ khoa häc, 
c¸c chuyªn gia c«ng nghÖ vμ bÊt kú ai cÇn ®Õn th«ng tin c«ng nghÖ, 
cÇn truy cËp vμ khai th¸c c¸c CSDL mét c¸ch toμn diÖn, cã hÖ 
thèng vμ cã gi¸ trÞ thuéc hμng ®Çu trªn thÕ giíi. C¬ cÊu cña STN 
t¹i §øc – mét trong ba ®èi t¸c t¹o nªn STN – vμ møc ®é phong phó 
c¸c nguån tin ®−îc bao gãi trong c¸c CSDL mμ STN së h÷u (trªn 
200), cã thÓ cung cÊp ®Õn cho ng−êi dïng theo mäi møc ®é truy cËp 
cã thÓ vμ cÇn thiÕt, tõ møc gi¶n ®¬n lμ c¸c th«ng tin tra cøu, chØ 
dÉn, d−íi d¹ng rót gän hay ®Çy ®ñ, ®Õn c¸c th«ng tin toμn v¨n 
t−¬ng øng víi mçi CSDL nμy (10). 

Mét sè nhËn xÐt s¬ bé 

Qua viÖc giíi thiÖu vμ ph©n tÝch c¸c hÖ thèng/m¹ng th«ng tin 
khoa häc trªn ®©y, cã thÓ thÊy xu thÕ ph¸t triÓn c¸c hÖ thèng th«ng 
tin khoa häc theo h−íng lμ mét tËp hîp c¸c cæng th«ng tin t−¬ng 
øng víi sù quan t©m vμ quyÒn lîi cña ng−êi dïng tin ngμy cμng 
®−îc quan t©m. Tõ quan ®iÓm ®ã, cã thÓ nhËn biÕt ®−îc mét sè ®Æc 
tr−ng c¬ b¶n ph¶n ¸nh sù ph¸t triÓn c¸c hÖ thèng th«ng tin khoa 
häc ngμy nay: Sù liªn kÕt c¸c nguån th«ng tin ®Ó t¹o nªn mét hÖ 
thèng th«ng tin kh«ng phô thuéc nhiÒu vμo c¸c yÕu tè quèc gia vμ 
c¸c yÕu tè hμnh chÝnh kh¸c (ngμnh, lÜnh vùc chuyªn m«n...) ngμy 
cμng trë thμnh xu h−íng phæ biÕn. Tõ ®ã dÉn ®Õn sù ra ®êi cña c¸c 
hÖ thèng th«ng tin mang tÝnh quèc tÕ, khu vùc. C¸c hÖ thèng th«ng 
tin m«i tr−êng cña c¸c quèc gia khu vùc ch©u ¸, vïng Caribbean vμ 
Th¸i B×nh D−¬ng (ACP), c¸c hÖ thèng th«ng tin quèc gia vïng c¸c 
n−íc Nam ¸, m¹ng th«ng tin khoa häc vμ c«ng nghÖ quèc tÕ STN, 
Ch−¬ng tr×nh th«ng tin c«ng nghÖ ch©u ¸ ATIP… ra ®êi vμ ph¸t 
triÓn lμ c¸c minh chøng cho nhËn xÐt trªn. 

Sù ph¸t triÓn sè l−îng, lo¹i h×nh vμ thÓ thøc vËn hμnh cña 
c¸c hÖ thèng th«ng tin lín vμ nhanh chãng ®Õn møc khã cã thÓ ®−a 
ra c¸c tæng kÕt, c¸c sè liÖu thèng kª ®ñ tin cËy. §ã lμ mét thùc tÕ. 
Cã thÓ nãi ®ã còng chÝnh lμ h×nh ¶nh, lμ hÖ qu¶ cña sù bïng næ 
th«ng tin, sù bïng næ ng−êi dïng tin vμ sù bïng næ vÒ kh¶ n¨ng 
cña c«ng nghÖ ®−îc ¸p dông trong c¸c qu¸ tr×nh th«ng tin.  

Mçi quèc gia, tuú thuéc vμo kh¶ n¨ng vμ ®iÒu kiÖn cña m×nh, 



vÒ xu thÕ vμ néi dung....    

 

297 

 

tuú thuéc vμo c¸c môc tiªu ph¸t triÓn cña m×nh mμ h×nh thμnh cho 
m×nh c¸c hÖ thèng th«ng tin khoa häc t−¬ng øng. GÇn ®©y, mét lo¹t 
c¸c n−íc ë tr×nh ®é ph¸t triÓn rÊt kh¸c nhau, tõ nh÷ng n−íc ph¸t 
triÓn, ®ang ph¸t triÓn vμ c¶ mét sè n−íc chËm ph¸t triÓn vÒ kinh 
tÕ, khoa häc, ®· quan t©m ®Õn sù ph¸t triÓn hÖ thèng th«ng tin 
khoa häc cña quèc gia m×nh, trªn c¬ së ®ã h×nh thμnh chÝnh s¸ch 
th«ng tin quèc gia. NhËt B¶n, Hμn Quèc, Trung Quèc, Ên §é, Sri 
Lanka, Jordan, Nepal,… lμ c¸c vÝ dô tiªu biÓu cho ®iÒu ®ã (1, 11). 
Vμ ViÖt Nam, giai ®o¹n ph¸t triÓn hiÖn nay, kÓ tõ ®Çu nh÷ng n¨m 
2000 ®Õn nay, còng ®ang dÇn theo xu h−íng nμy (12, 13). 

Mét sè th«ng tin kh¸i l−îc vÒ xu thÕ ph¸t triÓn hÖ 
thèng th«ng tin khoa häc cña ViÖt Nam 

Tõ ph−¬ng diÖn nghiªn cøu cã thÓ nhËn biÕt sù ph¸t triÓn hÖ 
thèng th«ng tin khoa häc ë n−íc ta dùa trªn c¬ së hai lo¹i m¹ng 
th«ng tin ®¸p øng c¸c môc tiªu chñ yÕu lμ: ®Þnh h−íng theo m«i 
tr−êng kinh tÕ-x· héi vμ ®Þnh h−íng vμo viÖc tèi −u ho¸ qu¸ tr×nh 
vËn hμnh cña hÖ thèng (11, 14, 15). 

i) M¹ng th«ng tin ®Þnh h−íng theo m«i tr−êng kinh tÕ-x· héi 

Sù h×nh thμnh vμ ph¸t triÓn hai lo¹i m¹ng th«ng tin trªn ®©y 
lμ xuÊt ph¸t tõ hai h−íng tiÕp cËn kh¸c nhau: tiÕp cËn tõ h−íng m«i 
tr−êng kinh tÕ-x· héi vμ tiÕp cËn tõ h−íng ph¸t triÓn néi t¹i cña c¸c 
tæ chøc thμnh viªn cña hÖ thèng th«ng tin khoa häc quèc gia.  

§Ó phï hîp víi m«i tr−êng kinh tÕ-x· héi, thuËn tiÖn ®èi víi 
ng−êi dïng vμ n©ng cao n¨ng lùc ®¸p øng nhu cÇu tin ë møc cao 
nhÊt, cÇn h×nh thμnh c¸c lo¹i m¹ng th«ng tin ®Þnh h−íng theo m«i 
tr−êng kinh tÕ-x· héi, ®Þnh h−íng theo nhu cÇu ng−êi dïng tin. Do 
xu thÕ h×nh thμnh vμ ph¸t triÓn c¸c lÜnh vùc khoa häc vμ c«ng nghÖ 
®a ngμnh, liªn ngμnh, do quy luËt t¶n m¹n tin vμ sù ph¸t triÓn c¸c 
nguån tin; trªn c¬ së t×nh h×nh thùc tiÔn cña ViÖt Nam, tr−íc m¾t 
cã thÓ h×nh thμnh vμ ph¸t triÓn mét sè m¹ng th«ng tin ®Þnh h−íng 
theo m«i tr−êng kinh tÕ-x· héi chñ yÕu sau: 

M¹ng th«ng tin KHXH&NV. 

M¹ng th«ng tin c¸c khoa häc tù nhiªn, c¸c ngμnh kü thuËt. 

M¹ng th«ng tin c«ng nghÖ. 
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M¹ng th«ng tin c¸c ngμnh kinh tÕ-x· héi. 

M¹ng th«ng tin gi¸o dôc-®μo t¹o. 

M¹ng th«ng tin vïng/®Þa ph−¬ng. 

… 

C¸c m¹ng thμnh viªn trªn ®©y ®−îc h×nh thμnh vμ ph¸t triÓn 
trªn c¬ së mét kh«ng gian th«ng tin thèng nhÊt, nh»m t¹o nªn 
nh÷ng thuËn lîi tèi ®a cho ng−êi dïng, ®−îc h×nh thμnh theo 
nguyªn lý ph©n ®o¹n thÞ tr−êng, t¹o nªn c¸c khu vùc thÞ tr−êng 
mét c¸ch hîp lý, nh»m kh«ng ngõng n©ng cao hiÖu qu¶ khai th¸c, 
sö dông c¸c nguån/hÖ thèng th«ng tin. 

C¸c m¹ng thμnh viªn còng nh− b¶n th©n c¸c thμnh viªn cña 
m¹ng th«ng tin lo¹i nμy ®−îc h×nh thμnh vμ ph¸t triÓn mét c¸ch 
linh ho¹t, trªn c¬ së nhu cÇu ph¸t triÓn kinh tÕ-x· héi, nhu cÇu 
th«ng tin cña x· héi, cña ng−êi dïng tin. Do c¸c yÕu tè trùc tiÕp 
gãp phÇn h×nh thμnh lo¹i m¹ng th«ng tin nμy lu«n biÕn ®æi, nªn 
c¸c thμnh viªn còng nh− b¶n th©n c¸c m¹ng thμnh viªn còng lu«n 
thay ®æi.  

Quan hÖ gi÷a c¸c thμnh viªn cña m¹ng th«ng tin trªn chÞu sù 
chi phèi trùc tiÕp cña hai nhãm ph−¬ng diÖn:  

- Quan hÖ thÞ tr−êng: b¶n chÊt, c¬ cÊu, quy m« cña thÞ tr−êng 
th«ng tin. 

- C¸c chÝnh s¸ch, c¸c −u tiªn, quan hÖ quèc tÕ,… cã t¸c ®éng 
trùc tiÕp ®Õn viÖc t¹o lËp, l−u gi÷, qu¶n lý vμ khai th¸c, sö dông 
th«ng tin.  

Quan hÖ gi÷a c¸c thμnh viªn cña m¹ng còng nh− cña chÝnh 
c¸c m¹ng th«ng tin thuéc nhãm nμy kh«ng mang tÝnh ph©n cÊp, do 
®ã, c¸c quan hÖ trùc thuéc gi÷a c¸c thμnh viªn lμ kh«ng ®−îc ®Æt 
ra. C¸c thμnh viªn tham gia m¹ng cã quan hÖ b×nh ®¼ng víi nhau, 
quan hÖ ®−îc x©y dùng trªn nÒn t¶ng lμ quan hÖ trao ®æi, t−¬ng hç 
vμ cïng cã lîi. 

Mçi tæ chøc th«ng tin khoa häc sÏ tù quyÕt ®Þnh trë thμnh 
thμnh viªn cña mét m¹ng hoÆc nh÷ng m¹ng th«ng tin nμo, còng 
nh− tù quyÕt ®Þnh c¸c ®iÒu kiÖn cô thÓ ®Ó tham gia vμo m¹ng ®ã, 
tù quyÕt ®Þnh c¸c møc ®é liªn kÕt, phèi hîp kh¸c nhau víi tõng 
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hoÆc c¸c tæ chøc th«ng tin khoa häc.  

Trªn c¬ së ®ã, cã thÓ thÊy cÊu tróc phæ biÕn cña m¹ng nμy lμ 
cÊu tróc h×nh sao. 

ii) M¹ng th«ng tin ®¸p øng nhu cÇu qu¶n trÞ vμ vËn hμnh cña 
hÖ thèng 

Sù h×nh thμnh c¸c m¹ng th«ng tin thuéc lo¹i nμy lμ nh»m tèi 
−u ho¸ ho¹t ®éng cña toμn thÓ hÖ thèng, ®¸p øng c¸c nhu cÇu quy 
ho¹ch vμ ph¸t triÓn hÖ thèng qu¶n trÞ th«ng tin. C¸c m¹ng th«ng 
tin thuéc lo¹i nμy sÏ trë thμnh c¬ së quan träng ®Ó x¸c ®Þnh chÝnh 
s¸ch ®Çu t− vμ h−íng ®Çu t− cô thÓ ®èi víi tõng c¬ quan/tæ chøc 
th«ng tin khoa häc cña quèc gia.  

§Ó qu¶n trÞ tèt c¸c nguån th«ng tin, sö dông cã hiÖu qu¶ c¸c 
nguån ®Çu t− cho ho¹t ®éng th«ng tin khoa häc, cã thÓ chó träng 
ph¸t triÓn c¸c m¹ng th«ng tin sau ®©y: 

M¹ng th«ng tin khoa häc n−íc ngoμi. 

M¹ng th«ng tin xuÊt b¶n phÈm trong n−íc. 

M¹ng th«ng tin tμi liÖu x¸m. 

M¹ng th«ng tin ®iÒu tra c¬ b¶n. 

M¹ng c¸c nguån th«ng tin siªu d÷ liÖu vμ c¸c c«ng cô hç trî 
ng−êi dïng. 

. . .  

Nh×n chung, sù h×nh thμnh vμ ph¸t triÓn c¸c m¹ng trªn lμ 
t−¬ng ®èi æn ®Þnh. VÊn ®Ò quy ho¹ch còng nh− c¸c ch−¬ng tr×nh vμ 
c¸c kÕ ho¹ch ph¸t triÓn ho¹t ®éng th«ng tin khoa häc cña quèc gia 
®−îc x¸c ®Þnh chñ yÕu trªn c¬ së m¹ng th«ng tin lo¹i nμy.  

Do yªu cÇu ®Æt ra lμ cÇn h×nh thμnh lo¹i m¹ng th«ng tin ®Ó 
chuÈn bÞ tiÒn ®Ò cho qu¸ tr×nh chia sÎ nguån lùc th«ng tin mét c¸ch 
hîp lý nhÊt, t¹o nªn sù ph©n ho¹ch, lμm c¬ së ®Ó quy ho¹ch c¸c 
nguån dù tr÷ th«ng tin khoa häc quèc gia, cho nªn viÖc sö dông hîp 
lý c¸c nguån ®Çu t− cho ho¹t ®éng th«ng tin khoa häc nãi chung 
cÇn quan t©m ®Õn tÝnh chÊt ph©n cÊp ë mét møc ®é hîp lý nhÊt. 
Môc ®Ých t¹o nªn sù ph©n cÊp ë ®©y lμ nh»m ®¸p øng ®−îc nhu cÇu 
ng−êi dïng tin mét c¸ch thuËn tiÖn nhÊt, ®ång thêi h−íng ®Õn viÖc 
sö dông ë møc tèi −u c¸c nguån lùc th«ng tin cña quèc gia. Do ®ã, 
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cÇn tr¸nh khuynh h−íng ®¬n gi¶n ho¸ cÊu tróc ph©n cÊp, dÉn ®Õn 
xu thÕ tÝch tô vμ h×nh thμnh c¸c trung t©m qu¸ cång kÒnh, ®¶m 
nhËn qu¸ nhiÒu chøc n¨ng, ®Ó trë l¹i m« h×nh tËp trung-quan liªu-
bao cÊp nh− tr−íc ®©y. 

ChÝnh v× thÕ, cÊu tróc cña m¹ng lo¹i nμy th−êng cÇn cã sù kÕt 
hîp linh ho¹t gi÷a m« h×nh cÊu tróc d¹ng c©y víi c¸c m« h×nh cÊu 
tróc kh¸c nh− d¹ng trôc x−¬ng c¸ (back bone) vμ cÊu tróc h×nh sao. 

VÝ dô 1: Do t×nh h×nh thùc tiÔn ho¹t ®éng th«ng tin hiÖn nay, 
cã thÓ sö dông kÕt hîp cÊu tróc d¹ng x−¬ng c¸ víi cÊu tróc h×nh 
sao ®Ó t¹o lËp nªn m¹ng th«ng tin khoa häc quèc gia trªn c¬ së c¸c 
hÖ thèng/m¹ng thμnh viªn ë n−íc ta nh− sau (11, 14): 

a) HÖ thèng c¸c trung t©m th«ng tin-th− viÖn ®¹i häc t¹o nªn 
mét trôc x−¬ng c¸. 

b) HÖ thèng c¸c trung t©m th«ng tin t¹i khu vùc R&D t¹o nªn 
mét trôc x−¬ng c¸. 

c) Th− viÖn Quèc gia ViÖt Nam (Bé V¨n ho¸ Th«ng tin), 
Trung t©m Th«ng tin Khoa häc vμ C«ng nghÖ Quèc gia (Bé Khoa 
häc vμ C«ng nghÖ), Trung t©m Th«ng tin T− liÖu (ViÖn Khoa häc vμ 
C«ng nghÖ ViÖt Nam) vμ ViÖn Th«ng tin KHXH (ViÖn Khoa häc X· 
héi ViÖt Nam) liªn kÕt víi nhau theo m« h×nh mét m¹ng cã cÊu tróc 
h×nh sao. 

Ba hÖ thèng m¹ng trªn l¹i liªn kÕt víi nhau ®Ó t¹o lªn mét 
m¹ng chung cã cÊu tróc h×nh sao. 

VÝ dô 2: M¹ng th«ng tin xuÊt b¶n phÈm trong n−íc. 

Cã thÓ thÊy, ë n−íc ta hiÖn nay, vÊn ®Ò qu¶n lý xuÊt b¶n 
phÈm cã nhiÒu thuËn lîi bëi c¸c ®iÒu kiÖn vμ kÕt qu¶ cña viÖc qu¶n 
lý nhμ n−íc ®èi víi ho¹t ®éng xuÊt b¶n còng nh− viÖc thùc thi 
chÝnh s¸ch giao nép vμ l−u gi÷ c¸c tμi liÖu l−u chiÓu cña quèc gia. 
ChÝnh trªn c¬ së ®ã, hÖ thèng th«ng tin xuÊt b¶n phÈm trong n−íc 
cã thÓ ®−îc triÓn khai trªn c¬ së mét quy ho¹ch vμ ph©n cÊp chÆt 
chÏ. V× thÕ, m¹ng th«ng tin xuÊt b¶n phÈm trong n−íc cã thÓ ®−îc 
h×nh thμnh trªn c¬ së mét cÊu tróc ph©n cÊp, víi vai trß trung t©m 
lμ Th− viÖn Quèc gia ViÖt Nam – c¬ quan biªn môc quèc gia vμ lμ 
c¬ quan nhËn l−u chiÓu c¸c Ên phÈm cña quèc gia.  

Tuy nhiªn, do nh÷ng h¹n chÕ vÒ nguån lùc, ®Æc biÖt lμ nguån 
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nh©n lùc, mμ viÖc x©y dùng c¸c hÖ thèng kiÓm so¸t th− môc quèc 
gia ®èi víi c¸c bμi trÝch b¸o, t¹p chÝ cÇn cã sù phèi hîp chÆt chÏ víi 
mét sè tæ chøc th«ng tin kh¸c, ®Æc biÖt lμ Trung t©m Th«ng tin 
Khoa häc vμ C«ng nghÖ Quèc gia, Trung t©m Th«ng tin T− liÖu vμ 
ViÖn Th«ng tin KHXH.  

MÆt kh¸c, trªn tinh thÇn LuËt XuÊt b¶n míi ®−îc ban hμnh 
vμ bèi c¶nh ph¸t triÓn m¹nh cña ho¹t ®éng xuÊt b¶n ®iÖn tö mμ 
vÊn ®Ò x©y dùng vμ ph¸t triÓn m¹ng th«ng tin xuÊt b¶n phÈm 
trong n−íc còng cÇn cã nh÷ng ®æi míi mét c¸ch thÝch hîp. Trong 
®ã, c¸c nhμ cung cÊp néi dung trªn Internet (ICP) cña quèc gia 
®ãng vai trß c¸c trung t©m t¹o lËp c¸c néi dung th«ng tin trªn 
m¹ng – c¸c xuÊt b¶n phÈm ®iÖn tö cña quèc gia – vμ c¸c nhμ m«i 
giíi, c¸c h·ng kinh doanh xÊt b¶n phÈm ®iÖn tö sÏ ngμy cμng cÇn 
®−îc liªn kÕt víi nhau mét c¸ch chÆt chÏ h¬n, ®Ó m¹ng ®ñ ®iÒu 
kiÖn ®¶m b¶o sù hμi hoμ vÒ quyÒn lîi gi÷a c¸c chñ thÓ kh¸c nhau 
liªn quan ®Õn viÖc t¹o lËp, l−u gi÷, qu¶n lý, m«i giíi vμ khai kh¸c, 
sö dông c¸c nguån th«ng tin sè ho¸. 

Trong khi ®ã, m¹ng th«ng tin ®iÒu tra c¬ b¶n cÇn liªn kÕt víi 
nhau theo mét cÊu tróc t−¬ng ®èi chÆt, d−íi d¹ng c©y. C¬ së cña ®Ò 
xuÊt nμy chÝnh lμ v×:  

C¸c ch−¬ng tr×nh ®iÒu tra c¬ b¶n chñ yÕu ®−îc triÓn khai 
b»ng c¸c nguån tμi chÝnh do nhμ n−íc cÊp hoÆc do c¸c tæ chøc quèc 
tÕ, n−íc ngoμi tμi trî th«ng qua nhμ n−íc. 

C¸c nguån th«ng tin ®iÒu tra c¬ b¶n ®ßi hái ph¶i ®−îc b¶o vÖ, 
b¶o qu¶n l©u dμi, phôc vô nhiÒu môc ®Ých sö dông kh¸c nhau, cã 
c¸c ý nghÜa vμ gi¸ trÞ kh¸c nhau ®èi víi an ninh quèc gia, ®èi víi 
ph¸t triÓn kinh tÕ-x· héi cña ®Êt n−íc, vïng, ®Þa ph−¬ng. 

C¸c nguån th«ng tin ®iÒu tra c¬ b¶n chØ cã gi¸ trÞ khi nã mang 
tÝnh hÖ thèng, ®ång bé, vμ cÇn ®−îc cËp nhËt th−êng xuyªn. 

ChÝnh s¸ch vμ c¸c gi¶i ph¸p chia sÎ nguån lùc th«ng tin ®−îc 
x¸c lËp vμ triÓn khai chñ yÕu trªn c¬ së c¸c tæ chøc thμnh viªn cña 
m¹ng th«ng tin lo¹i nμy. 

Mçi c¬ quan, tæ chøc th«ng tin khoa häc cã thÓ tham gia 
®ång thêi vμo mét sè lo¹i m¹ng còng nh− mét sè m¹ng thμnh 
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viªn kh¸c nhau. 

Mét sè néi dung cô thÓ cña qu¸ tr×nh hiÖn ®¹i ho¸ hÖ thèng 
th«ng tin khoa häc vμ c«ng nghÖ quèc gia 

i) HiÖn ®¹i ho¸ tr×nh ®é chuyªn m«n nghiÖp vô, kü n¨ng 
th«ng tin cho ®éi ngò c¸n bé th«ng tin chuyªn nghiÖp 

§Ó vËn hμnh cã hiÖu qu¶ hÖ thèng th«ng tin khoa häc quèc 
gia hiÖn ®¹i, cÇn ph¶i cã mét ®éi ngò c¸n bé th«ng tin chuyªn 
nghiÖp cã c¬ cÊu, tr×nh ®é vμ kü n¨ng phï hîp, lu«n ®ñ ®iÒu kiÖn 
thÝch øng ®−îc nh÷ng thay ®æi nhanh chãng ngμy nay. §iÒu nμy 
chØ cã thÓ ®¹t ®−îc khi cã ®−îc mét hÖ thèng ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o 
t−¬ng xøng. 

Tr−íc hÕt, vÒ c¬ cÊu, cã thÓ x¸c ®Þnh ®éi ngò c¸n bé th«ng tin 
chuyªn nghiÖp bao gåm: 

- C¸c chuyªn gia xö lý, ph©n tÝch th«ng tin. 

- C¸c chuyªn gia qu¶n trÞ, vËn hμnh vμ ph¸t triÓn c¸c m¹ng 
th«ng tin. 

- C¸c chuyªn gia nghiªn cøu vμ ph©n tÝch thÞ tr−êng th«ng 
tin, triÓn khai c¸c dÞch vô th«ng tin. 

T−¬ng øng víi mçi lo¹i chuyªn gia trªn, cÇn x©y dùng c¸c 
ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o chÝnh quy vμ ®μo t¹o tiÕp tôc mét c¸ch thÝch 
hîp (16). 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lo¹i chuyªn gia Mét sè néi dung tiªu biÓu cña ch−¬ng tr×nh ®μo t¹o 
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Chuyªn gia xö 
lý, ph©n tÝch 
th«ng tin 

- Chuyªn m«n, nghiÖp vô vÒ xö lý th«ng tin. 

- Sè ho¸ c¸c nguån tin. ICP. XuÊt b¶n qua m¹ng 
(E-publishing). 

- C¸c chuÈn trong xö lý th«ng tin (MARC 21, 
Doublin Core, Thesaurus,…). 

Chuyªn gia 
qu¶n trÞ, vËn 
hμnh vμ ph¸t 
triÓn c¸c m¹ng 
th«ng tin 

- Qu¶n trÞ m¹ng vμ c¸c tμi nguyªn th«ng tin sè. 
E-publishing. 

- Nghiªn cøu, ph¸t triÓn vμ phæ biÕn øng dông 
ICT vμo c¸c qu¸ tr×nh th«ng tin. Nhμ cung cÊp 
dÞch vô Internet dïng riªng; M¸y t×m kiÕm 
(Search Engines). 

- Nghiªn cøu, x©y dùng vμ ph¸t triÓn c¸c  c«ng  
cô hç trî ng−êi dïng. 

Chuyªn gia 
nghiªn cøu vμ 
ph©n tÝch thÞ 
tr−êng th«ng 
tin, triÓn khai 
c¸c dÞch vô 
th«ng tin. 

- Marketing trong ho¹t ®éng th«ng tin, thÞ 
tr−êng th«ng tin. Nhu cÇu tin. 

- Nghiªn cøu, thiÕt kÕ c¸c lo¹i h×nh s¶n phÈm, 
dÞch vô th«ng tin. TriÓn khai t− vÊn th«ng tin. 
Kinh doanh qua m¹ng (E-bussiness). 

- C¸c vÊn ®Ò vÒ kiÕn thøc th«ng tin (information 
literacy) vμ sö dông c«ng b»ng. 

- B¶n quyÒn trong trao ®æi, truy cËp, khai th¸c 
th«ng tin. 

- Quy ho¹ch vμ ph¸t triÓn c¸c nguån/hÖ thèng 
th«ng tin. 

Bªn c¹nh ®ã, viÖc hiÖn ®¹i ho¸ ph−¬ng thøc ®μo t¹o c¸n bé 
th«ng tin chuyªn nghiÖp ®ang ®−îc diÔn ra theo h−íng:  

- §μo t¹o theo tÝn chØ. 

- §μo t¹o tõ xa. 

- §μo t¹o trªn m¹ng, ®Æc biÖt lμ trùc tuyÕn, vμ ph¸t triÓn c¸c 
c«ng cô h−íng dÉn, hç trî ng−êi dïng trªn m¹ng. 

ii) HiÖn ®¹i ho¸ c¬ së h¹ tÇng th«ng tin quèc gia, víi t− c¸ch lμ: 

- M«i tr−êng l−u gi÷ vμ lu©n chuyÓn c¸c nguån th«ng tin khoa häc. 
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- M«i tr−êng triÓn khai c¸c hoat ®éng th«ng tin khoa häc. 
X©y dùng vμ ph¸t triÓn cæng th«ng tin quèc gia vÒ khoa häc 

trªn c¬ së h¹ tÇng th«ng tin quèc gia ®ñ kh¶ n¨ng ®¸p øng ®−îc 
c¸c nhu cÇu xö lý, l−u gi÷, truyÒn, trao ®æi, cung cÊp th«ng tin 
trªn m¹ng. 

C¸c néi dung cÇn quan t©m trong qu¸ tr×nh hiÖn ®¹i ho¸ c¬ së 
h¹ tÇng th«ng tin quèc gia (13, 14, 15, 17) bao gåm: 

- VÊn ®Ò dung l−îng l−u gi÷, truyÒn, trao ®æi, truy cËp th«ng 
tin, tèc ®é xö lý vμ truy cËp th«ng tin. 

- Kh¶ n¨ng tÝch hîp c¸c lo¹i nguån tin kh¸c nhau. 

- ViÖc x©y dùng, phæ biÕn c¸c chuÈn kü thuËt vμ c«ng nghÖ, 
t¹o tiÒn ®Ò cho sù t−¬ng thÝch gi÷a c¸c thμnh viªn cña hÖ thèng vμ 
gi÷a hÖ thèng víi bªn ngoμi. 

iii) HiÖn ®¹i ho¸ vμ ph¸t triÓn hÖ thèng s¶n phÈm vμ dÞch vô 
trªn nÒn t¶ng ng©n hμng d÷ liÖu khoa häc vμ c«ng nghÖ quèc gia 

- Ph¸t triÓn nguån dù tr÷ th«ng tin khoa häc quèc gia trªn c¬ 
së h×nh thμnh mét quy ho¹ch thèng nhÊt. 

Trong qu¸ tr×nh hiÖn ®¹i ho¸ nguån dù tr÷ th«ng tin khoa 
häc quèc gia, cÇn l−u ý (15): 

+ C¸c nguån tμi nguyªn th«ng tin khoa häc lμ rÊt ®a d¹ng, 
phøc t¹p, cã mét khèi l−îng rÊt lín vμ ®−îc gia t¨ng víi mét tèc ®é 
rÊt cao. 

+ Sù giao nhau gi÷a c¸c nguån th«ng tin trong c¸c lÜnh vùc 
kh¸c nhau lμ lín vμ kh¸ phæ biÕn. Bëi vËy, sù ph¸t triÓn c¸c 
m¹ng th«ng tin trong hÖ thèng th«ng tin khoa häc quèc gia cÇn 
®−îc x©y dùng vμ triÓn khai trªn c¬ së mét sù ph©n ho¹ch phï 
hîp, nh»m gi¶m thiÓu sù trïng lÆp trong ®Çu t− vμ ®Þnh h−íng 
theo ng−êi dïng. 

+ H×nh thμnh chÝnh s¸ch phï hîp víi viÖc tÝch hîp ho¹t ®éng 
t¹o lËp c¸c nguån th«ng tin khoa häc víi ho¹t ®éng xuÊt b¶n ®iÖn 
tö (xuÊt b¶n qua m¹ng) cña c¸c nhμ xuÊt b¶n, c¸c tæ chøc nghiªn 
cøu, ®μo t¹o. Nghiªn cøu vμ thùc thi chÝnh s¸ch b¶n quyÒn ®èi víi 
viÖc truyÒn, trao ®æi vμ khai th¸c, sö dông th«ng tin, kÕt hîp víi 
viÖc hoμn thiÖn c¸c gi¶i ph¸p vÒ c«ng nghÖ ®Ó b¶o vÖ th«ng tin, 
kiÓm so¸t ë møc hîp lý viÖc truy cËp vμ khai th¸c th«ng tin cña 
ng−êi dïng tin, nhÊt lμ ®èi víi mét sè lo¹i nguån tin ®Æc biÖt. 
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- Nghiªn cøu, thiÕt kÕ vμ phæ biÕn s¶n phÈm th«ng tin, ph¸t 
triÓn c¸c c«ng cô hç trî ng−êi dïng tin vμ tÝch hîp vμo nguån dù 
tr÷ th«ng tin quèc gia. 

Bªn c¹nh hÖ thèng s¶n phÈm vμ dÞch vô th«ng tin, hÖ thèng 
c¸c c«ng cô trî gióp ng−êi dïng ngμy cμng ®ãng vai trß thiÕt yÕu 
®èi víi c¸c m¹ng th«ng tin. Bëi vËy, hiÖn nay viÖc nghiªn cøu c¸c 
lo¹i c«ng cô trî gióp ng−êi dïng tin ®ang rÊt ®−îc quan t©m. ChÝnh 
xu thÕ nμy ®· gãp phÇn chuyÓn ®æi c¸c môc lôc truy cËp c«ng céng 
trùc tuyÕn (OPAC) sang hÖ thèng phøc hîp c¸c CSDL trùc tuyÕn 
liªn kÕt chÆt chÏ víi nhau – gäi lμ c¸c môc lôc phèi hîp nguån lùc 
trùc tuyÕn (Co-operative Online Resources Catalogue - CORC) (18). 

Trong néi dung ho¹t ®éng nμy, c¸c tæ chøc th«ng tin khoa häc 
®Çu n·o quèc gia sÏ cã c¸c nhiÖm vô sau: 

- TËp trung −u tiªn thiÕt kÕ, t¹o lËp vμ ph¸t triÓn c¸c lo¹i 
c«ng cô trî gióp ng−êi dïng, d−íi d¹ng cã thÓ khai th¸c, sö dông 
trùc tuyÕn trªn m¹ng. 

- TËp trung ph¸t triÓn c¸c lo¹i h×nh CSDL siªu d÷ liÖu ®Ó 
kiÓm so¸t vμ t¹o ra c¸c ®iÒu kiÖn thuËn tiÖn cho viÖc truy cËp c¸c 
nguån tμi nguyªn th«ng tin khoa häc quèc gia. 

- TËp trung nghiªn cøu vμ phæ biÕn c¸c chuÈn c«ng nghÖ lμm 
c¬ së ®Ó tÝch hîp c¸c lo¹i nguån tin cña quèc gia. 

- TËp trung nghiªn cøu, thiÕt kÕ vμ ph¸t triÓn c¸c lo¹i h×nh 
s¶n phÈm, dÞch vô th«ng tin, nhÊt lμ thuéc thÕ hÖ míi, ®¸p øng 
®−îc nhu cÇu th«ng tin cña x· héi. 

NhiÖm vô cña c¸c tæ chøc kh¸c cña hÖ thèng th«ng tin khoa 
häc quèc gia lμ: 

- TËp trung vμo viÖc t¹o lËp c¸c néi dung th«ng tin d¹ng sè. 
- TËp trung x©y dùng c¸c CSDL ®Þnh h−íng ng−êi dïng, trªn c¬ 

së x¸c ®Þnh hîp lý vÞ trÝ cña mçi CSDL trong quy ho¹ch chung cña hÖ 
thèng c¸c CSDL cña quèc gia, tËn dông kh¶ n¨ng chia sÎ nguån lùc. 

- ¦u tiªn ph¸t triÓn c¸c lo¹i nguån tin ®Æc thï. 
- TËp trung vμo viÖc phæ biÕn c¸c lo¹i s¶n phÈm, dÞch vô 

th«ng tin th©n thiÖn, tiÖn lîi, cã gi¸ trÞ gia t¨ng ®èi víi ng−êi 
dïng tin.  

- Liªn kÕt mét c¸ch linh ho¹t, t¹o nªn c¸c m¹ng th«ng tin 
®Þnh h−íng m«i tr−êng kinh tÕ-x· héi, ®Þnh h−íng ng−êi dïng tin. 

VÊn ®Ò liªn kÕt gi÷a c¸c c¬ quan th«ng tin, h−íng ®Õn h×nh 
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thμnh m¹ng/hÖ thèng th«ng tin khoa häc cña quèc gia ®· ®−îc 
kh¼ng ®Þnh lμ vÊn ®Ò cèt tö. §©y kh«ng chØ lμ kinh nghiÖm vÒ lý 
luËn cña mét quèc gia nμo, mμ lμ cña chung cña mäi quèc gia, dï 
cho chóng ë nh÷ng tr×nh ®é ph¸t triÓn rÊt kh¸c nhau. 

Trong néi dung ho¹t ®éng nμy, nhiÖm vô cña c¸c tæ chøc 
th«ng tin khoa häc ®Çu n·o cña quèc gia lμ: 

- TËp trung vμo viÖc nghiªn cøu, triÓn khai c¸c ®Ò ¸n, dù ¸n 
liªn quan ®Õn vÊn ®Ò x©y dùng vμ ban hμnh c¸c gi¶i ph¸p vÒ chÝnh 
s¸ch, t¹o lËp m«i tr−êng ph¸p lý cho qu¸ tr×nh liªn kÕt gi÷a c¸c c¬ 
quan/hÖ thèng th«ng tin khoa häc. 

- TËp trung nghiªn cøu vμ h×nh thμnh c¸c gi¶i ph¸p vÒ c«ng 
nghÖ cho phÐp qu¸ tr×nh liªn kÕt gi÷a c¸c c¬ quan thuéc hÖ thèng 
th«ng tin khoa häc cña quèc gia ®−îc diÔn ra mét c¸ch æn ®Þnh, tin 
cËy vμ cã hiÖu qu¶. ë ®©y cã viÖc liªn quan tíi kiÖn toμn vμ n©ng 
cao n¨ng lùc cña c¬ së h¹ tÇng th«ng tin quèc gia, x©y dùng, ¸p 
dông vμ tæ chøc triÓn khai c¸c tiªu chuÈn vÒ c«ng nghÖ trong ho¹t 
®éng th«ng tin... 

- §ãng vai trß ®iÒu phèi qu¸ tr×nh liªn kÕt, chia sÎ nguån lùc 
gi÷a c¸c c¬ quan th«ng tin khoa häc. 

Trong néi dung ho¹t ®éng nμy, nhiÖm vô cña c¸c c¬ quan 
th«ng tin khoa häc kh¸c cña hÖ thèng lμ: 

- Lùa chän vμ x¸c ®Þnh c¸c c¬ quan cÇn ®−îc liªn kÕt ®Ó thùc 
hiÖn ®−îc chøc n¨ng cña m×nh ®èi víi ng−êi dïng tin, sau ®ã lμ 
thùc hiÖn viÖc liªn kÕt, chia sÎ nguån lùc nh»m t¹o nªn nh÷ng 
thuËn lîi tèi ®a cho ng−êi dïng tin, khai th¸c cã hiÖu qu¶ c¸c 
nguån ®Çu t− cho ho¹t ®éng th«ng tin khoa häc. 

- Tham gia vμo viÖc nghiªn cøu, ®Ò xuÊt c¸c vÊn ®Ò liªn quan 
tíi c¸c gi¶i ph¸p vÒ chÝnh s¸ch vμ c«ng nghÖ ®èi víi nh÷ng bé phËn 
®Æc thï cña nguån lùc th«ng tin mμ m×nh trùc tiÕp qu¶n lý hoÆc cã 
−u thÕ so víi c¸c c¬ quan th«ng tin kh¸c. VÝ dô, c¸c trung t©m 
th«ng tin së h÷u c«ng nghiÖp sÏ tËp trung vμo viÖc nghiªn cøu c¸c 
th«ng tin vÒ kiÓu d¸ng, mÉu m· hμng ho¸, së h÷u trÝ tuÖ, së h÷u 
c«ng nghiÖp; c¬ quan th«ng tin vÒ x· héi häc tËp trung nghiªn cøu 
vμo nguån th«ng tin ®iÒu tra c¬ b¶n vÒ x· héi häc...  

Nh− ®· nhÊn m¹nh, c¸c nguån lùc ®Çu t− ph¸t triÓn hÖ thèng 
th«ng tin khoa häc quèc gia sÏ ngμy cμng lín. §iÒu ®ã cho thÊy, sö 
dông hîp lý vμ cã hiÖu qu¶ c¸c nguån ®Çu t− nμy lμ nhiÖm vô cña 
®éi ngò c¸n bé th«ng tin-th− viÖn chuyªn nghiÖp. V× thÕ, nghiªn 
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cøu ®Ó cã thÓ h×nh dung chÝnh x¸c ®−îc xu thÕ ph¸t triÓn hÖ thèng 
th«ng tin khoa häc quèc gia lμ mét viÖc cÇn ®−îc quan t©m tõ 
nh÷ng khÝa c¹nh vμ quan niÖm kh¸c nhau. Bμi viÕt nμy míi chØ 
tæng hîp mét sè quan ®iÓm ®· cã vÒ vÊn ®Ò trªn vμ hy väng gãp 
phÇn nhá bÐ vμo viÖc cung cÊp c¸c th«ng tin h÷u Ých ®Õn ng−êi ®äc.  
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