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Vé xu thé phat trién hé théng thong tin
khoa hoc giai doan hién nay

TRAN MANH TUAN®

ai hau hét cac nudc trén thé giéi, vai tro cua cac hé théng

thong tin, nhat 14 cac hé thong thong tin khoa hoc, d61 véi su

phat trién kinh t&-xa héi da dude khéng dinh. Chinh vi thé,
ngudn dau tu danh cho phat trién cac hé théng nay ngay cang duge
gia ting. Tim hiéu xu thé va noi dung hién dai hoa cac hé théng
thong tin khoa hoc hién nay 1a mot ndi dung c6 nhiéu gia tri doi véi
viéc phét trién hoat dong théng tin khoa hoc nude ta hién nay. Pé
cting la ndi dung chinh dugc trinh bay trong bao cao nay.

Tu dau thap ky 1990, cac hé théng théng tin khoa hoc da cé
nhiing bude phat trién dic biét 16n va quan trong. Lic nay, cac hé
thong thong tin khoa hoc da phat trién trén cé s6 va méi trudng
cta Internet. Pay 1a dic diém rd nét nhat phan anh trinh d6 phat
trién, quy mé va co ché hoat dong ctia cac hé théng théng tin khoa
hoc. Néu nhu truéc day, ngudi ta méi chi nhéic dén tng dung caa
cong nghé thong tin (IT) trong hoat déng thong tin, thu vién, van
dé tu dong hoa cac qua trinh théng tin, thi gio day, ngudi ta thuong
nhic dén viéc tng dung cac cong nghé théng tin va truyén théng
(ICT). Cac biéu hién cu thé cta buée phat trién nay la su dich
chuyén tu viéc tap trung vao tu dong hoa hoat déng cta cac co
quan thong tin mét cach biét 14p sang hudng hinh thanh va phat
trién mé hinh mang Intranet/Internet, va gan day la su xuét hién
cac cong thong tin (Information Portal).

™ ThS., Trudng phong Phong Quan ly hoat dong Théng tin va Thu vién,
Vién Thong tin KHXH.
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Cung véi viéc ting dung ICT, rat nhiéu linh vic méi duge hinh
thanh va phat trién véi mot gia toc 16n. D6 1a thuong mai dién ti,
xuat ban dién t, nganh kinh té& thong tin ma trong dé6 dic biét la
nganh cong nghiép ndi dung théong tin, cic loai hé thong thong tin
méi nhu ngan hang di liéu (Clearinghouse), thu vién ao (Virtual
Library), thu vién khong tuong (Library without wall), thu vién s6
(Digital Library), thu vién dién tu (Electronic Library) (1, 2)...

Trong giai doan nay, su phét trién cac hé théng théng tin
khoa hoc ¢6 mot s6 biéu hién cu thé sau:

- Su phat trién cac hé théng théng tin khoa hoc gin lién véi
su phat trién cd s6 ha tdng thong tin.

- Su phat trién hoat dong théng tin gin lién véi xu huéng tu
dong hoa cac qua trinh théng tin, hinh thanh cac nguén du tri
thong tin cia mdi qudc gia.

- Sy xuat hién cta cac hé thong thong tin khoa hoc, cac ngan
hang dii liéu bao quat cac nganh, nhém nganh va mang tinh quéc
t& 14 rat phd bién.

- Su phat trién hoat dong théng tin gin véi su ra doi va phat
trién cac chuén cho viéc luu giit, xi 1y, trao d6i théng tin.

- Tich hgp hoat doéng théng tin khoa hoc v6i nhiing linh vuc
khac nhu quan 1§, nghién ctu khoa hoc, phat trién cong nghé, dao
tao, san xudt kinh doanh, thuong mai, xuat ban va cac loai hinh
dich vu khac.

- Su ra doi cic mang thong tin, thu vién s6, cong nghé da
phuong tién (multimedia)...

Vao cudl nhiing nam 1990, Vién Quan ly cac hé théng thong tin
da ra doi tai Anh (Institute for Management of Information Systems -
IMIS). Cac hoat dong ctia Vién tap trung vao cac linh vuc sau:

Thiét lap va duy tri cac tiéu chudn nghiép vu trong céng tac
thong tin.

Xay dung cac tiéu chuén trong dao tao ngudn nhan lyc thong tin.

Tham gia xdy dung chinh sach thong tin trén cac pham vi.

Thoéng tin va nghién ctu trong cac linh vuc c6 lién quan, déc
biét 1a ICT.

Dé danh d4u su phat trién hoat dong théng tin khoa hoc va
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mét s6 linh vuc lién quan nhu thu vién, luu tri,... ké ti ndm 1997-
1998, UNESCO da bién soan va xuit ban Bdo cdo thuong nién vé
hoat dong thong tin-thu vién, va lién sau d6 1a sy ra doi ciia Bdo
cdo thuong nién vé théng tin va vién thong thé gigi (World
Information & Communication annual Reports) tit nam 1999.

Khi néi dén cac mang noi bd (Local Area Network — LAN),
nguodi ta thuong méi chi quan tAm dén van dé tu dong hoa cac qua
trinh théng tin-thu vién, dén sy ra doi ciia cac co s6 di liéu (CSDL)
v6i tu cach mot cong cu quan tri va xu ly thong tin.

Khi néi dén mang Intranet/Internet 13 ngusi ta mudn nhéc
dén cong nghé cho phép md rong kha ning truy cap vé mit khong
gian va thoi gian déi véi cac mang LAN. Vé khong gian, d6 chinh 1a
kha ning truy ciap moi ngudn tin dang s6 théng qua dudng thoai
cong cong. Vé thai gian, d6 chinh 14 co ché van hanh lién tuc (24/24
gi0) cua cac may chu (server) véi tu cach 1a cac phuong tién k§
thuat bao dam viéc truy cap thong tin va kha ning thuc hién cac
dich vu da dudc thiét lap déi v6i ngusi dung tin.

Diéu can luu y dé6i véi cac Intranet/Internet 1a tinh tu tri,
khép kin vé tai nguyén thong tin, nhiing diéu kién cho phép truy
cap dén cac tai nguyén d6 cia mot mang théng tin van chua duge
quan tadm dd bo. Trong truong hdp nay, ngudsi ta chtt yéu quan tam
dén viéc dam bao vé mit cong nghé cho viée tai cac ngudn thong tin
ctia hé thong lén méi truong Internet va bao dam cac tién ich déi
v6i nguoi duge phép truy cap, khai thac déi véi mot ngudén/hé thong
thong tin xac dinh. Con khia canh lam sao dé ngusi dung c6 thé
truy cap dén nhiing nguén tin ma minh quan tam lai chua thuc su
duge nha cung cap dich vu chid trong. Trong khi d6, trén thuc té,
ngudi dung tin lai thuong rat quan tAm dén nhiéu loai nguén théng
tin vi nhiing nguyén nhan rat phd bién va rat khac nhau: tinh tan
man cua théng tin, su buing né cac nha cung cdp néi dung thong tin
trén Internet (ICP), cac nha cung cdp dich vu Internet ding riéng
(ISP), su phat trién cac linh vuc da nganh, lién nganh, su phan tan
cua doi ngti ngudi dung tin...

Khi néi dén cong thong tin 1a ngudi ta mudn nhic dén kha
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ning ngusi dung tin c6 thé truy cap dén nhiing ngudn théng tin
khac nhau (nhiing nguén tin dugc tich hop lai vé6i nhau va viée truy
cap dén ching chi can thong qua mot cong nao d6 ma thoi). Lic
nay, tinh chat tu tri, khép kin cta cac ngudn théng tin hau nhu
khong con dat ra, khong con 1a rao can nhan tao déi véi ngudi dung
tin, trong khi d6, ngudi quan tri cAc mang thong tin van c6 kha
ning kiém soat dudc viée khai thac, truy cip cta ngudi dung tin
dén cac ngudn tin nay.

Tai An Do, Hé thong Thong tin Khoa hoc va Céng nghé Quéc
gia (National Information System for S&T — NISSAT) dugc trién khai
trén co s6 mot chuong trinh trong diém ctia Co quan nghién ctu khoa
hoc va cong nghé tit nam 1997 v6i muc tiéu chung 14 hé trg cho moi t8
chtic nghién ctiu, dao tao trong viéc khai théc, st dung théng tin khoa
hoc. C6 thé liét ké mét s6 muc tiéu cu thé ctia NISSAT la:

Phat trién cac t6 chiic thong tin (khoa hoc) cta quéc gia.

Hb trg cac hé thong thong tin hién coé.

Phat trién cac céng cu va céng nghé trong qua trinh luu gii
va xu ly thong tin.

Hb trg hop tac quoc té trong linh vuc théng tin.

Phat trién cac san pham va dich vu théng tin trong nuéc.

T chiic cac chuong trinh phat trién k§ nang nghé nghiép.

NISSAT ctia An Do 14 mot trong s6 cac hé thong thong tin
qudc gia cua nhiing nudc dang phét trién thudec nhém trinh dé cao
(3). Trong k& hoach 5 niam lan tha 7 (1996-2000), muc tiéu cua
NISSAT la tao nén tang co sé cho su phat trién hoat dong théng tin
hién dai, ttc 1a phat trién cac tng dung ICT vao méi trudng trién
khai cac dich vu théng tin-thu vién va phat trién nang luc théng
tin noi sinh ctua quéc gia. K& hoach 5 nam 1an thi 8 (2001-2005) 1a
thoi ky cting ¢ va phat trién cac phuong tién truy cip nén tri thic
chung trén pham vi toan cau va lién két cac trung tAm thong tin
ctua qudc gia véi bén ngoai theo nhu cAu phat trién. K& hoach 5
nam lan tha 9 (2006-2010) sé tap trung quan tam dén viéc phat
trién thi trudng théng tin cia An Do trong boi canh toan ciu hoa.
Lic nay, cac hoat dong sé dugdc diéu chinh theo dinh huéng sau:

- Cac mang thu vién hién c6 sé& dudc chuyén déi va tién hoa
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theo mé hinh cac mang thong tin, trong d6 danh su uu tién cho cac
loai hinh san phdm théng tin khac nhau (vi du dé 1a théng tin dit
kién, cac loai chi dan, trich din...), c6 kha néng dap @ing nhiéu loai
nhu cau thong tin, chi khong phai chi 1a théng tin thu muc nhu
van thuong dugc chu trong.

- Tao lap va phd bién hé thong cac CSDL dudc khai thac, st
dung trong cac linh vuc san xuit kinh doanh, thuong mai, cong
nghiép, tai chinh, thong tin cong nghé va théng tin dai chung.
(Truéc day ngudi ta chi méi chd trong dén cac CSDL phan anh
ngudn tai liéu trong céc cd quan théng tin-thu vién thudc cac t6
chiic R&D, cac truong dai hoc.)

- Xay dung va trién khai cac chuong trinh, du an dao tao can
b6 théng tin chuyén nghiép, trong do, cac kj niang va tri thic trong
viéc ting dung ICT trong hoat dong théng tin-thu vién chiém mot vi
tri dac biét.

Hién tai, chinh pha An Do c6 chinh sach uu tién dau tu cho
cac chuong trinh lién quan dén viéc phét trién cac dich vu trong
méi trudng Internet. Cu thé:

- Thiét 1ap mot chu trinh két noi cic website vé cac chu dé
khac nhau.

- Thiét lap cac truong dao tao vé Internet dé trién khai céc
chuong trinh quan 1y cic website, phat trién cac trang chu va dic
biét 12 nang cao tinh than thién, tién lgi d6i v6i ngusi dung tin
trong viéc tim kiém thong tin theo cac linh vuc, chu dé.

- Thuc hién viéc két noi Internet dén véi cac trung tAm théng
tin-thu vién thudc khu vuc céng.

- Phat trién cac ngudn hoc lidu d6i véi cac co quan thong tin-
thu vién dai hoc va cac t6 chiic R&D khac trong mdi trudsng mang.

- Khuyén khich su tang trudng nganh céng nghiép thong tin
trong nudc, cac hé thong é nude ngoai nham kich thich va hd trg cac
khu vuc tu va cong trong viéc phét trién cac ngudn thong tin va tao
ra cac dich vu théng tin.

- C6 cac chinh sach va giai phap cu thé hd tr¢ ngudi diung tin



NIEN GIAM THONG TIN KHXH, SO 2

290

truc ti€p dé ho ludn cé thé tiép can va khai thac cac hé théng théng
tin khoa hoc, bao gdm viéc phat trién cac loai céng cu hd trg ngudi
dung va cac hoat dong lién quan dén viéc nang cao kién thiic thong
tin (information literacy).

- Viéc hién dai hoa va phat trién cac hé thong thong tin khong
chi dudc tap trung quan tdm tai cac do thi. Tai An Do, chinh phu
cling rat chu trong dén quyén va kha niang thu hudéng cta cu dan
viing néng thon, ving xa; chd trong dén quyén dudc ti€p can va
khai thac thong tin cia ca nhiing nguci mu chii. Trén co s6 do, cac
c6 quan thong tin-thu vién dudc tao cac diéu kién thuan 1gi dé phat
trién cac loai hinh dich vu phé bién va cung c&p thong tin (4) ...

- NISSAT tién hanh phé bién théng tin tiéu chudn théng qua
cic trung tAm ctia minh, tién hanh hang loat cac hoi thao vé thong
tin tiéu chuén, sang ché trong khu vuc R&D vé cong nghiép, cac
seminar vé ban quyén doi véi cac thu vién, can bo théng tin va cong
nghé thong tin...

- Chi trong 16ng ghép hoat dong thong tin véi su phat trién
phuong thiic ddo tao tit xa va e-learning (hoc tap qua hé théng
vién thong).

- Khi cac nguédn luc théng tin quoc gia dudc tich hgp véi nhau,
hé théng tra cdu chi dan théng tin sé dugc thiét lap ciing véi cong
thong tin tri thtc dé trg gitp ngudi ding truy cap dén cac ngudn
thong tin trong nudc va cac ngudn thong tin ciia nudc ngoai, cﬁng nhu
trg giap ngudi dung tin 14 ngudi nudc ngoai truy cip cic ngudn tin ctua
An Do; tich cuc hd trg va quan tdm dén cac hoat dong nham tao nén
su hoa nhap vé hoat ddng thong tin ctia qudc gia véi nude ngoai.

Tai My, Ban Thong tin Ky thuat Quéc gia (National
Technical Information Service -NTIS) da lién két v6i Thu vién
Quéc hoi dé phat trién hang loat cac dich vu thong tin-thu vién,
dap ting cac loai nhu cAu tin mang tinh chién ludc, ho trg cac qua
trinh ra quyét dinh véi pham vi bao quat hét stic rong 16n, dic biét
cic vaAn dé vé kinh té&-xa hoi, chinh tri-xa hoi, vin hoa-xa hoi, cac
cudc xung dot va dung do gitia cac nén dan chu, van minh, van dé
toan cAu va qudc t& hoa, moi trudng va phat trién bén viing (5).

Bén canh d6, xu huéng phat trién manh cic ngudén/hé théng
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thong tin/hé théng tich hop dii liéu vé mot s6 chuyén nganh/nganh
nao d6 hién dang rat phd bién. C6 thé co sé khoa hoc va thuc tién
cua hién tugng trén chinh 1a tinh lién nganh, da nganh cua cac linh
vuc khoa hoc ngay cang rd rét. T d6, nhu cau khai thac, st dung
thong tin mang tinh lién nganh, da nganh cua nguci dung tin da
doi héi cac trung tdm thong tin khoa hoc phai phat trién theo
huéng tich hgp cac nguén thong tin lai v6i nhau.

Cac t6 chtic khoa hoc 8 My da trién khai mét s6 chuong trinh
tong thé phat trién hoat déng va t6 chiic thong tin. Vi du Chuong
trinh Thong tin vé luu luong Dong chdy Quéc gia - National Stream-
flow Information Program) dugc khdi xuéng béi Vién Han 1am Céng
nghé Qudc gia cia My — mot trong 3 vién han 1am khoa hoc 6 My -
nham trg gitp va dap tng moi nhu ciu thong tin trén co sé tich hgp
cac ngudn di liéu va théng tin vé cac linh vuc (6): Van dé vé nudc
cua toan lién bang va quéc t& Du bao vé 1i lut; Dong chay luu vuc
cac dong song; Cac duong phan thuy; Chat lugng nude.

Ciing theo xu thé& nay, hang loat cac hé théng théng tin-di
litu, ma thuc chat 1a cac trung tadm tich hgp dit liéu theo
nganh/linh vic di ra doi trén pham vi quéc t&, va dau méi qudc gia
1a cac trung tAm/hé théng thong tin ctia cac nganh/linh vyc tuong
{ing cua qudc gia va cua khu vuc.

Trung tdm Théng tin mang Nong nghiép (Agriculture
Network Information Center - AgNIC) cua My 1a mot vi du. AgNIC
dude thanh lap ndm 1995 va vé ban chat né 1a su lién két, phoi hop
gitia cic thu vién va cac bd mon, cac khoa cua cac trudng dai hoc trong
linh vyc ndng nghiép va cac linh vuc c6 lién quan, 1a su phéi hop gitia
cac chuyén gia cong nghé va cac can b thu vién trong viéc tan dung
cac kha ning tng dung cta ICT vao viée t6 chiic, quan 1y va phat
trién cac dich vu théng tin c6 lién quan. Ngudi dung tin bao gdm moi
nguoi tai moi noi trén thé gidi, trén cac pham vi dia phuong, quéc gia,
quéc t&. AgNIC duge phat trién va duy tri trén nén tang Thu vién
Noéng nghiép Quéc gia dit tai Beltsville, bang Maryland (7).

Mot truong hop khac 14 Trung tAm Théng tin Nguén luc Gido
duc cuia My (Education Resources Information Center —ERIC).
ERIC thuc chat 1a moét thu vién caa cac ngudn thong tin s6 hoa vé
linh vuc giao duc, dude phét trién trén cé s6 cta nha té chic va bao
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trg 1a Vién Khoa hoc gido duc (Institute of Education Science) cua
Bo Gido duc My vao thang 9 ndm 2004. Khi xay dung, cAc ngudn
thong tin, dit liéu dude thu thap tao nén nguén tin cia ERIC bao
quat trong khoang 1996-2003. B6 suu tap hay tap hop cac dii liéu
cua ERIC 1a cac bai trich bao, tap chi toan vin, va ngoai ra con c6
cac loai ngudn tin duéi dang nghe-nhin khac. Nhiém vu cua ERIC
14 cung cdp cac ngudn thong tin mot cach toan dién, méi va c6 hé
thong, duéi dang dé st dung, dé& tim kiém, cung cdp cdc ngudn
thong tin toan van trén Internet trong cac CSDL vé gido duc hoc va
cac thong tin c6 kha nang dap ting nhu cau cua Dao luat cai cach
khoa hoc giao duc ban hanh nam 2000 (Education Science Reform
Act of 2000). Muc tiéu co ban trong thoi gian téi caa ERIC 1a lam
gia tang kha ning truy cap, khai thac cac nguén thong tin, cac
cong trinh nghién ciiu do6i véi cac nha gido duc hoc, can bd nghién
ctiu va dong dao cdng déng xa hoi. Vién Khoa hoc gido duc danh
nhiing vu tién dé ERIC tré thanh mét thu vién trén mang hang
dau vé gido duc gitp truy ciap dén cic ngudn tin hién tai va cac
ngudn tin da cé vé giao duc (8).

Khuynh huéng tuong doi rd rét ctia cic hé thong thong tin khoa
hoc quéc gia giai doan nay 1a su lién két gifia cic mang va hé thong
thong tin. Trén thuc t€, ching tao nén mdt khong gian thong tin
chung danh cho moi ngudi thong qua viéc ching sin sang cho phép
moi ngudi két nol, truy cap dén cic tai nguyén thong tin va cac dich
vu ma ching tao 1ap, phat trién ho#ic quan tri. Puong nhién, do nhiéu
yéu td, ma trudc hét 14 yéu td kinh té, an ninh, ma viéc két noi, truy
cap va khai théc cac dich vu cta cic nguén/hé théng théng tin nay
duge kiém soat mot cach nghiém ngit va theo mot co ché van hanh tu
dong hoa. Viéc truy cap va khai théac cua ngudi st dung duge bao dam
théng qua mot co ché, chinh sach va cac thoa thuan cu thé gita cac
chti thé cung c&p, mdi gidi va st dung thong tin; qua cac giai phéap
cong nghé lién quan dén an ninh mang va cac mtc do6 cho phép truy
cap, khai thac khac nhau d6i véi tiing diéu kién cu thé. Ngay nay, hé
théng théng tin khoa hoc quéc gia thuong dude hiéu 1a mét tap hop
cac mang thong tin khoa hoc, tuong ting véi tiing nhém linh wvuc,
nganh, chuyén nganh, vin hanh trén moéi truéng mang ciia mot co s
ha tang théng tin quoc gia xac dinh.

Hé théng thong tin khoa hoc cia Trung Quéc ciing 1a mot vi
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du tuong d6i dién hinh. Trong hé théng nay, ta thay xudt hién mot
s6 ¢d quan/td chiic tiéu biéu ¢ vi tri dac biét thic ddy su phét trién
hoat d6ng thong tin khoa hoc ctia quéc gia. Cu thé la:

- Trung tdm Thong tin Nha nuée (State Information Center -
SIC), http://solar.rtd.utk.edu/~china/ins/SIC/sic.html.

- Vién Théng tin Khoa hoc va Céng nghé Trung Qudc
(Institute of S&T Information of China - ISTIC).

Trung tdm Thong tin thudoc Bo Cong nghiép Dién ti
(Information Center of Ministry of Electronics Industry)
http://www.ceic.go.cn/

Mang Théng tin Vi sinh vat Trung Quéc (Microbial
Information Network of China - CAS) cua Vién Vi sinh hoc, thudc
Vién Han lam Khoa hoc Trung Quadc,
http://www.cas.ac.cn/inst_Microbiology/intro.htm.

- Vién Thoéong tin Khoa hoc tinh Td Xuyén, Trung Qudc
(Institute of S&T Information of Shichuan Province of China),
http://info.scsti.ac.cn/

- Trung tdm Thoéng tin-Thu vién thudc Vién Han 1am Khoa
hoc Trung Quéc (China Academic Library and Information Center -
CALIC).

Cac mang thong tin nay thuong cé nhiing lién két chit ché
v6i cac mang tuong tng khac trén thé gidi.

C6 thé thay Trung Quéc 1a mét trong s6 cac qudc gia sém xAy
dung cho minh mot chién luge phat trién dé c6 thé thich tng véi xu
thé caa thoi dai”. Trong k& hoach phat trién dai han, Trung Qudc
dit muc tiéu lau dai 1a sé trd thanh mot siéu cuong vé thong tin
trén thé giéi trong 15 nam t6i. B6 Céng nghiép Théng tin cua
Trung Quéc da lap k& hoach xay dung dé Trung Qudc dat duge cac
muc tiéu cta minh. B ciing d& téng hop trong k& hoach 5 ndm lan

N&u & Viet Nam ching ta dang trién khai Chuwong trinh 112 vé tin hoc hoa hé théng
quan 1y Nha nuéde, thi Trung Quéc dang trién khai mot Chuong trinh phat trién toan
dién vé ting dung ICT trong moi linh vyc ctia doi séng xa hoi - Chuong trinh 211, trong
d6, 21 1a thé ky XXI, con 1 1a thap ky diu cta thé ky XXL.
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tht 11 va chia ké hoach 1an nay thanh 2 phan: mét k& hoach ngin
han hon va mot ké hoach trung han. K& hoach ngin han la tit 2006
dén 2008 va ké hoach trung han tit 2008-2010, va mdt muc tiéu mé
rong cho t6i 2020. Trung Quéc ciing da xay dung ké& hoach phéat
trién cac co sd tao lap cac san phadm théng tin méi, cing nhu ké&
hoach phat trién hé théng cac doanh nghiép cong nghiép théng tin
dién ti quéc gia c¢d 16n. Muc tiéu dudc dat ra dén thoi ky do6 la:
nhiing cong vién (khu) cong nghiép théng tin vé co ban c6 kha ning
dap tng nhu cAu phat trién clia cac nganh truyén thong; dap tng
nhu cau vé cac thiét bi nghe nhin, cAc san phAm mang may tinh, vi
dién tu; dap tGng nhu ciu phét trién cidc phan mém cua toan dat
nude. K& hoach phat trién nay sé gitp khing dinh duge vi thé cta
Trung Quéc trén ban d6 nganh cong nghiép thong tin dién ti ctua
toan cau trong tuong lai. Mot loat cac doanh nghiép truyén thong
da phuong tién c6 kha nang canh tranh quéc té cao sé dudc ra doi
va phat trién. Thém viao d6, cac hé théng quan 1y hién dai dudgc
thiét k& mot cach thich hop véi tiing yéu cau phat trién méi cling sé
dugc ra doi. Trong linh vuc truyén théng, Trung Quéc sé tim kiém
cac ting dung tién tién trong linh vuc IT va nganh céng nghiép xu
1y thong tin, chinh phu dién ti va thuong mai dién ti. Trung Quéc
ciing sé tan dung mot cach toan dién cac thanh tuu caa IT dé ting
bude chuyén ddi nganh céng nghiép truyén théng hién c6 (nganh
cong nghiép dude phat trién trén cd sd ngudn nguyén liéu va niang
lugng truyén théng) sang nganh céng nghiép dudc phat trién trén
nén tang ctia théng tin va tri thtc. Dong thoi, Trung Qudc cling
dang tap trung vao viéc thiét 14p mot hé thong thong tin qudc gia
c6 nhiéu chiic niang thiét yéu (ttc 12 mot hé thong théng tin quéc
gia déng vai tro méi trudng dé phat trién cac linh vuc, nganh hoat
dong khac trong xa hoi). Trong viéc chudn bi k& hoach 1an thia 11,
Bo Coéng nghiép Thong tin Trung Qudc di xac dinh cic ndi dung
cht yéu: Phat trién IT trong khoang 5-10 nim t6i; Phan tich su
phat trién vién théng thé hé 3; Phat trién nganh céng nghiép
truyén hinh s6; Phat trién phidn mém va nganh cong nghiép céc
mach tich hgp; Luat truyén thong; Hé théng quan ly cho thoi ky
méi. Cac linh vuc c6 quan hé chit ché dén hoat dong va hé thong
thong tin khoa hoc quéc gia néu trén di tao ra cac tién dé phat
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trién r6 rét cho linh vuc thong tin khoa hoc ciia Trung Quéc, béi it
nh4t ti hai phuong dién: Tht nhét d6 1a su chuén bi vé nén tang
ky thuat va cong nghé cho hoat dong ctia Hé théng thong tin khoa
hoc quéc gia (ma thuyc chat lic nay 1a hé théng cac mang théng tin
nganh, lién nganh cta quéc gia); Thi hai, d6 1a su khing dinh xu
thé quy hoach va phéat trién mét bd phan quan trong ciia ngudn
thong tin khoa hoc xét 6 noéi dung phan bé cua né. Néu luu y dén
chuong trinh phat trién tong thé cac huéng nghién ctu khoa hoc
trong diém quéc gia ciia Trung Quéc giai doan 2006-2010 va mot s6
nim tiép theo, ma Vién Han 1am khoa hoc Trung Quéc da xay
dung va giéi thiéu tai Hoi nghi toan quéc vé khoa hoc va cong nghé
Trung Qudc t6 chiic thang 6 nam 2004, ta sé thay rd dinh hudng vé
su phat trién, su phan bé ngudn tin theo linh vuc. Chinh cac huéng
uu tién phat trién mang tinh trong diém nay sé tré thanh cac ngan
hang dii liéu hay cac phan hé cia Hé thong Thong tin Khoa hoc
Quéc gia cua Trung Qudc.

Chuong trinh Théong tin Cong nghé chau A ciia My (Asian
Technology Information Program — ATIP) 1a mot t6 chtic phi lgi
nhuin, nham tao nén su lién két, két noi va thu hep khoang cach
gitia M§ véi cac cong dong khoa hoc ¢ chau A. ATIP huéng din va
trg gitp cac chuong trinh, hoat dong d6i véi mot loat van dé lién
quan dén cac quyén lgi va su quan tam cta gi6i khoa hoc chau A,
dé thuc hién chiic ning 14 cAu ndi vé khoa hoc gitia chau A véi My,
chau Au. ATIP dAu tu vao cac tién bd cong nghé & chau A va chuin
bi bao cao vé cac van dé c6 lién quan. Da sb cac chuyén gia cua
ATIP, nhiing ngudi huéng din hoat déng thu thap va phan tich
thong tin, déu 1a cac chuyén gia cia Nhat Ban, lam viéc tai Tokyo.
ATIP st dung mét mang ludi cac chuyén gia tu vAn dé c6 thé phan
tich, danh gia, tong hop va gidi thiéu dude mot cach chinh xac cac
huéng phét trién cong nghé quan trong trong cic nén kinh t& nhu
Viét Nam, Thailand, New Zealand, Malaysia, Pakistan... ATIP
cung cdp cac nguodn thong tin da xuat hién trong cac website vé
khoa hoc 6 chau A ciing nhu cac ngudn thong tin trén mang khac,
dic biét 14 vé cong nghé chau A (9).

Mang Thong tin Khoa hoc va Céng nghé (Science and
Technology Information Networkz — STN) cua My, Dtc va Nhat
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Ban 12 mét mang thong tin dugc néi dén nhiéu trong nhiing thap
ky gan day. STN 14 mot mang qudc t&, két ndi cac nha khoa hoc,
cac chuyén gia cong nghé va bat ky ai can dén thong tin cong nghé,
can truy cap va khai thac cac CSDL moét cach toan dién, c6 hé
théng va c6 gia tri thudc hang dau trén thé giéi. Co cau cua STN
tai Dtc — mot trong ba dé1 tac tao nén STN — va miic do phong phu
cac ngudn tin dude bao géi trong cac CSDL méa STN sé hiiu (trén
200), c6 thé cung cip dén cho ngudi dung theo moi miic d6 truy cap
¢6 thé va cAn thiét, ti& muc gian don 1a cac thong tin tra cdu, chi
din, duéi dang rat gon hay diy du, dén cac théng tin toan vin
tuong tng véi mdéi CSDL nay (10).

Mot s6 nhan xét so bd

Qua viéc gidi thiéu va phan tich cac hé théng/mang théng tin
khoa hoc trén day, c6 thé thdy xu thé phat trién cac hé théng théng
tin khoa hoc theo huéng 1a mét tap hop cac cong théng tin tucng
Ging v6i su quan tdm va quyén lgi clia ngudi dung tin ngay cang
duge quan tam. Tt quan diém do, c6 thé nhan bidt duge mot s6 dic
trung cé ban phan anh su phat trién cac hé théng théng tin khoa
hoc ngay nay: Su lién két cac ngudn thong tin dé tao nén mét hé
thong thong tin khéng phu thudc nhiéu vao cic yéu té quoc gia va
cac yéu t6 hanh chinh khéc (nganh, linh vuc chuyén mén...) ngay
cang trd thanh xu huéng phé bién. Tu d6 dan dén su ra doi ctia cac
hé théng théng tin mang tinh quéc té&, khu vic. Cac hé théng thong
tin moi trudng cua cac quoc gia khu vuc chau A, vung Caribbean va
Thai Binh Duong (ACP), cac hé thong thong tin quoc gia ving cac
nuéc Nam A, mang thong tin khoa hoc va cong nghé quéc t& STN,
Chuong trinh thong tin cong nghé chau A ATIP... ra doi va phat
trién 1a cAc minh ching cho nhan xét trén.

Su phat trién sé lugng, loai hinh va thé thtc van hanh caa
cac hé théng thong tin 16n va nhanh chéng d&n miic khé c6 thé dua
ra cac tong két, cac s6 liéu thong ké du tin cay. D6 1a mét thuc té.
C6 thé néi d6 ciing chinh 1a hinh anh, 14 hé qua cta su bung nd
thong tin, sy bung nd ngudi dung tin va su bung nd vé kha nang
cua cong nghé dudge ap dung trong cic qua trinh thong tin.

M&éi quoc gia, tuy thuoc vao kha ning va diéu kién ctia minh,
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tuy thudc vao cac muc tiéu phat trién cia minh ma hinh thanh cho
minh cic hé théng thong tin khoa hoc tuong ting. Gan day, mot loat
cac nudc & trinh d6 phét trién rat khac nhau, ti nhiing nuée phat
trién, dang phat trién va ca mot s6 nuéc cham phat trién vé kinh
t&, khoa hoc, d4 quan tAm dén su phat trién hé théng thong tin
khoa hoc ctia quéc gia minh, trén cd s6 d6 hinh thanh chinh sach
thong tin quéc gia. Nhat Ban, Han Quéc, Trung Quéc, An Do, Sri
Lanka, Jordan, Nepal,... 1a cac vi du tiéu biéu cho diéu d6 (1, 11).
Va Viét Nam, giai doan phat trién hién nay, ké tit ddu nhiing nim
2000 dén nay, ciing dang dan theo xu huéng nay (12, 13).

Mot s6 thong tin khai luge vé xu thé phat trién hé
thong thong tin khoa hoc ctia Viét Nam

Tu phuong dién nghién ctu c6 thé nhéan biét su phat trién hé
thong thong tin khoa hoc ¢ nuéc ta dua trén co sé hai loai mang
thong tin dap ting cac muc tiéu chu yéu la: dinh huéng theo moéi
truong kinh té-xa hoi va dinh huéng vao viéc t61 uu hoa qua trinh
van hanh cta hé thong (11, 14, 15).

i) Mang thong tin dinh hudéng theo méi truong kinh té-xa hoi

Su hinh thanh va phat trién hai loai mang théng tin trén day
1a xuit phat tit hai huéng tiép can khac nhau: tiép can tit huéng moi
truong kinh t&-xa hoi va tiép can tit huéng phat trién ndi tai cta cac
t6 chiic thanh vién ctia hé thong théng tin khoa hoc quéc gia.

Pé phu hop v6i méi truong kinh té&-xa hoi, thuan tién déi véi
nguoi dung va nang cao ning luc dap @ing nhu ciu tin  mdc cao
nhat, cAn hinh thanh cac loai mang thong tin dink hudng theo moi
truong kinh té-xa hoi, dinh hudng theo nhu cdu nguoi ding tin. Do
xu thé& hinh thanh va phat trién cc linh vuc khoa hoc va c6ng nghé
da nganh, lién nganh, do quy luat tan man tin va su phat trién cac
ngudn tin; trén cc sé tinh hinh thuc tién ctia Viét Nam, truéc méat
¢6 thé hinh thanh va phat trién mét s6 mang thong tin dinh huéng
theo moi truong kinh té-xa hoi chu yéu sau:

Mang thong tin KHXH&NV.

Mang thong tin cac khoa hoc tu nhién, cac nganh ky thuat.

Mang théng tin cong nghé.
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Mang thong tin cac nganh kinh té&-xa hoi.
Mang thong tin gido duc-dao tao.

Mang théng tin ving/dia phuong.

Cac mang thanh vién trén day duge hinh thanh va phét trién
trén cd s6 moét khong gian thong tin théng nhat, nham tao nén
nhiing thuan 1¢i t61 da cho ngudi dung, duge hinh thanh theo
nguyén 1y phdn doan thi truong, tao nén cac khu vyc thi truong
mot cach hop 1y, nham khong ngling nang cao hiéu qua khai thac,
st dung cac ngudén/hé théng thong tin.

Cac mang thanh vién cling nhu ban than cac thanh vién cua
mang thong tin loai nay dugc hinh thanh va phat trién mét cach
linh hoat, trén co sé nhu cdu phat trién kinh té-x& hoi, nhu cau
théng tin ctia xa hoi, cua nguoi dung tin. Do cac yéu td truc tiép
g6p phan hinh thanh loai mang théng tin nay luén bién d6i, nén
cac thanh vién cting nhu ban than cic mang thanh vién cling luén
thay doi.

Quan hé gitia cac thanh vién ciia mang thong tin trén chiu su
chi phéi truc tiép ctia hai nhém phuong dién:

- Quan hé thi trudng: ban chat, cd cau, quy md cua thi trudng
thong tin.

- Céc chinh sach, cic uu tién, quan hé qudc té,... c6 tac dong
truc tiép dén viéc tao lap, luu gifi, quan ly va khai théc, st dung
thong tin.

Quan hé gitia cac thanh vién cia mang cing nhu cua chinh
cac mang thong tin thudoc nhém nay khong mang tinh phan cép, do
do6, cac quan hé truc thudc gitia cac thanh vién la khong duge dat
ra. Cac thanh vién tham gia mang c6 quan hé binh d4ng véi nhau,
quan hé dugc xay dung trén nén tang la quan hé trao déi, tuong hd
va cung c6 lgi.

MB3i t6 chiic thong tin khoa hoc sé& tu quyét dinh tré thanh
thanh vién cia mdt mang hodc nhiing mang thong tin ndo, cling
nhu tu quyét dinh cac diéu kién cu thé dé tham gia vao mang do,
tu quyét dinh cac mitc d6 lién két, phoi hgp khac nhau véi ting
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hoic cac t6 chitc thong tin khoa hoc.

Trén co s6 d6, c6 thé thay c&u tric phd bién cia mang nay la
ciu truc hinh sao.

ii) Mang thong tin ddp ting nhu cdu qudn tri va van hanh cua
hé thong

Su hinh thanh cac mang théng tin thudc loai nay 1a nham toi
uu hoa hoat d6ng cia toan thé hé thong, dap tng cac nhu cdu quy
hoach va phat trién hé théng quan tri thong tin. Cdc mang thong
tin thudc loai nay sé tré thanh cd sé quan trong dé xac dinh chinh
sach dau tu va hudéng dau tu cu thé d6i véi ting co quan/td chic
thong tin khoa hoc ctia quéc gia.

DPé quan tri t6t cac ngudn théng tin, st dung c6 hiéu qua cac
ngudn dau tu cho hoat déng thong tin khoa hoc, c6 thé chd trong
phat trién cac mang thong tin sau day:

Mang thong tin khoa hoc nudc ngoai.

Mang théng tin xuét ban ph4m trong nuéc.

Mang thoéng tin tai liéu xam.

Mang thong tin diéu tra co ban.

Mang cac nguén thong tin siéu dii liéu va cac cong cu hd trg
nguoci dung.

Nhin chung, su hinh thanh va phat trién cidc mang trén la
tuong d6i 6n dinh. Van dé quy hoach ciing nhu cac chuong trinh va
cac k& hoach phat trién hoat déng théng tin khoa hoc cta quéc gia
dugc xac dinh chti yéu trén co sé mang thong tin loai nay.

Do yéu ciu dat ra 14 caAn hinh thanh loai mang théng tin dé
chuén bi tién dé cho qua trinh chia sé nguén luc thong tin mot cach
hop 1y nh4t, tao nén su phan hoach, lam co sé dé quy hoach cac
ngudn du trit thong tin khoa hoc quéc gia, cho nén viéc st dung hgp
Iy cac ngudn dau tu cho hoat dong thong tin khoa hoc néi chung
cAn quan tam dén tinh chat phan cdp 6 mot mtc do hop 1y nhat.
Muc dich tao nén su phan cép 6 day la nham dap @ng dude nhu cau
ngudi dung tin mot cach thuan tién nhat, dong thoi huéng dén viéc
st dung & mitic tdi uu cac ngudn luc thong tin cia quoc gia. Do do,
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can tranh khuynh hudéng don gidn hoa cau tric phan cap, dan dén
xu thé tich tu va hinh thanh cac trung tdm qua cong kénh, ddm
nhan qua nhiéu chic nang, dé tré lai mé hinh tap trung-quan lidu-
bao cip nhu trude day.

Chinh vi thé, cdu tric cia mang loai nay thudng can cé su két
hop linh hoat gitia mé hinh c4u tric dang ciy v6i cac m6 hinh cau
tric khac nhu dang truc xuong ca (back bone) va c4u tric hinh sao.

Vi du 1: Do tinh hinh thuc tién hoat dong théng tin hién nay,
c6 thé st dung két hgp cdu tric dang xuong ca véi cdu tric hinh
sao dé tao 1ap nén mang thong tin khoa hoc quéc gia trén cd sé céc
hé thong/mang thanh vién 6 nuéc ta nhu sau (11, 14):

a) Hé thong cic trung taAm thong tin-thu vién dai hoc tao nén
mot truc xuong ca.

b) Hé thong cac trung tAm thong tin tai khu viic R&D tao nén
mot truc xuong ca.

¢) Thu vién Quéc gia Viéet Nam (Bo Van hoa Théng tin),
Trung tdm Thong tin Khoa hoc va Céng nghé Quéc gia (B6 Khoa
hoc va Cong nghé), Trung tdm Thong tin Tu liéu (Vién Khoa hoc va
Coéng nghé Viét Nam) va Vién Thong tin KHXH (Vién Khoa hoc Xa
héi Viét Nam) lién két v6i nhau theo m6 hinh moét mang c¢6 cau tric
hinh sao.

Ba hé théng mang trén lai lién két véi nhau dé tao 1én mét
mang chung c6 c4u tric hinh sao.

Vi du 2: Mang thong tin xui't ban pham trong nudc.

C6 thé thdy, 6 nuée ta hién nay, vdn dé quan ly xudt ban
phim c6 nhiéu thuan 10i béi cac diéu kién va két qua ctia viée quan
Iy nha nuéc do6i v6i hoat dong xuit ban ciing nhu viéc thuc thi
chinh sach giao ndp va luu gidi cac tai liéu luu chiéu ctia quéc gia.
Chinh trén co s6 d6, hé thong théng tin xuét ban phdm trong nudc
c6 thé dudc trién khai trén co sé mét quy hoach va phéan cap chit
ché. Vi thé, mang thong tin xuit ban pham trong nudc c¢6 thé duge
hinh thanh trén cé s mot cau tric phan cap, v6i vai trd trung tAm
14 Thu vién Quéc gia Viét Nam — cd quan bién muc quoc gia va la
c6 quan nhan luu chiéu cac 4n pham ctia qudc gia.

Tuy nhién, do nhiing han ché& vé nguén luc, dic biét 14 ngudn
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nhan luc, ma viéc xay dung cic hé théng kiém soat thu muc quéc
gia doi véi cac bai trich bao, tap chi can c6 su phoi hop chit ché véi
mot s6 t6 chiic thong tin khac, dic biét 1a Trung tAm Théng tin
Khoa hoc va Céng nghé Quéc gia, Trung tAm Thong tin Tu liéu va
Vién Thong tin KHXH.

Mit khac, trén tinh than Luat Xuat ban méi duge ban hanh
va béi canh phat trién manh cta hoat dong xuét ban dién ti ma
van dé x4y dung va phat trién mang théng tin xu&t ban phim
trong nudc cling cin c¢6 nhitng d6i méi mot cach thich hop. Trong
d6, cAc nha cung cdp ndi dung trén Internet (ICP) ctiia quoc gia
déng vai tro cac trung tdm tao lap cac noéi dung thoéng tin trén
mang — cac xuft ban phidm dién ti clia qudc gia — va cac nha méi
gi6i, cdc hang kinh doanh x4t ban phdm dién ti sé ngay cang cin
duge lién két véi nhau mét cach chit ché hon, dé mang du diéu
kién dam bao su hai hoa vé quyén 1¢i gitia cac cha thé khac nhau
lién quan dén viéc tao lap, luu giti, quan 1y, méi giéi va khai khac,
st dung cac ngudn thong tin s6 hoa.

Trong khi d6, mang thong tin diéu tra co ban can lién két véi
nhau theo mot cau tric tuong déi chit, duéi dang cay. Co s6 cua dé
xudt nay chinh 1a vi:

Cac chuong trinh diéu tra cé ban chu yéu dude trién khai
bing cac ngudn tai chinh do nha nuéc cadp hodc do cac td chic qudc
t&, nudc ngoai tai trg thong qua nha nude.

Cac ngudn thong tin diéu tra cd ban doi hoi phai dudc bao vé,
bao quan lau dai, phuc vu nhiéu muc dich st dung khac nhau, cé6
cac ¥ nghia va gia tri khac nhau d6i véi an ninh quéc gia, d6i véi
phat trién kinh té&-xa hoi ctia d4t nude, vang, dia phuong.

Cac ngudn théng tin diéu tra co ban chi cé gia tri khi né mang
tinh hé thong, dong b9, va can dudc cap nhat thudng xuyén.

Chinh sach va cac giai phap chia sé nguon luc thong tin dudc
xac 1ap va trién khai cht yé&u trén co sé cac té chic thanh vién caa
mang thong tin loai nay.

M&3i co quan, t6 chtic thong tin khoa hoc ¢6 thé tham gia
déng thoi vao mot s6 loai mang ciing nhu mét sé mang thanh
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vién khéac nhau.

Mot s6 ndi dung cu thé cta qua trinh hién dai hoa hé théng
thong tin khoa hoc va cong nghé quéc gia

i) Hién dai hod trinh dé chuyén mon nghiép vu, ky ndng
thong tin cho doi ngti can b thong tin chuyén nghiép

Pé van hanh c6 hiéu qua hé théng théng tin khoa hoc quéc
gia hién dai, cAn phai c6 mdt dd6i ngii can bd thong tin chuyén
nghiép c6 co cau, trinh do va k¥ ning phu hgp, ludn dua diéu kién
thich tGng dugc nhiing thay d6i nhanh chéng ngay nay. Diéu nay
chi ¢6 thé dat dudc khi c6 duge mot hé théng chuong trinh dao tao
tuong xing.

Trudc hét, vé co cdu, c6 thé xac dinh déi ngit can bo thong tin
chuyén nghiép bao gom:

- Céc chuyén gia xt ly, phan tich théng tin.

- Céac chuyén gia quan tri, van hanh va phat trién cac mang
thong tin.

- Cac chuyén gia nghién ctiu va phan tich thi trucng thong
tin, trién khai cac dich vu thong tin.

Tuong ting v6i mdi loai chuyén gia trén, cAn xay dung cac
chuong trinh dao tao chinh quy va dao tao ti€p tuc mot cach thich
hgp (16).

Loai chuyén gia | Mot s6 noi dung tiéu biéu ctia chuong trinh do tao
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Chuyén gia xu | - Chuyén mon, nghiép vu vé xti ly thong tin.

ly, phén tich | . 95 ho4 céc ngudn tin. ICP. Xudt ban qua mang
thong tin (E-publishing).
- Céc chuén trong xu ly thong tin (MARC 21,
Doublin Core, Thesaurus,...).
Chuyén gia | - Quan tri mang va cac tai nguyén thong tin so.
quan tri, van | E-publishing.

hanh va phat | . Nghién ctiu, phat trién va phé bién tng dung

trién cac mang | ICT vio cac qui trinh théng tin. Nha cung cap

thong tin dich vu Internet dung riéng; May tim kiém
(Search Engines).
- Nghién ctu, xay dung va phat trién cac cong
cu ho trg nguosi dung.

Chuyén gia | - Marketing trong hoat déng théng tin, thi

nghién ctu va
phan tich thi

truong théng tin. Nhu cau tin.

- Nghién ctiu, thiét ké cac loai hinh san pham,

truong  thong | dich vu théng tin. Trién khai tu van théng tin.
tin, trién khai | Kinh doanh qua mang (E-bussiness).

cac dich  vu | _ (e vin d8 vé kign thic théng tin (information
thong tin. literacy) va st dung cong bang.

- Ban quyén trong trao ddi, truy cap, khai thac
thong tin.

- Quy hoach va phat trién cac ngudén/hé théng

thong tin.

Bén canh d6, viéc hién dai hoa phuong thiic dao tao can bd
thong tin chuyén nghiép dang dugc dién ra theo hudéng:

- Dao tao theo tin chi.
- Dao tao tu xa.

- Pao tao trén mang, dac biét 1a truc tuyén, va phat trién cac
cong cu hudng dan, hd trg ngudi dung trén mang.

i) Hién dai hod co sé ha tang thong tin quéc gia, véi tu cach la:

- Méi truong luu git va ludn chuyén cac ngudn théng tin khoa hoc.
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- Mbi trudng trién khai c4c hoat dong théng tin khoa hoc.

X4y dung va phdt trién cong thong tin quéc gia vé khoa hoc
trén co sd ha tdng thong tin quéc gia da kha ning dap tng dude
cac nhu cau xu ly, luu gi#i, truyén, trao d6i, cung cdp thong tin
trén mang.

Cac nodi dung can quan tAm trong qua trinh hién dai hoa co sé
ha tang thong tin quéc gia (13, 14, 15, 17) bao gém:

- Vén dé dung lugng luu giit, truyén, trao d6i, truy cap théng
tin, toc do xu 1y va truy cap thong tin.

- Kha nang tich hdp cac loai ngudn tin khac nhau.

- Viéc xay dung, phd bién cac chuén ky thuat va céng nghé,
tao tién dé cho su tuong thich gitia cac thanh vién cua hé théng va
gitia hé thong véi bén ngoai.

iii) Hién dai hod va phdt trién hé théng sin phdam va dich vu
trén nén tang ngdn hang di liéu khoa hoc va cong nghé quéc gia

- Phat trién ngudn du tri thong tin khoa hoc quéc gia trén co
s6 hinh thanh mot quy hoach théng nhat.

Trong qua trinh hién dai hoa nguén du trii théng tin khoa
hoc quéc gia, can luu y (15):

+ Cac ngudn tai nguyén thong tin khoa hoc 1a rat da dang,
phtic tap, c6 mot khéi lugng rat 16n va duge gia tang véi mot toc dod
rat cao.

+ Su giao nhau gitta cac ngudn théng tin trong cac linh vuc
khac nhau 1a 16n va kha phd bién. Bdi vay, su phat trién cac
mang thoéng tin trong hé théng thong tin khoa hoc quéc gia can
duge xay dung va trién khai trén co sé mot su phan hoach phu
hop, nham giam thiéu sy trang lip trong dau tu va dinh huéng
theo nguoi dung.

+ Hinh thanh chinh sach phu hgp véi viéc tich hgp hoat dong
tao lap cac ngudn thong tin khoa hoc véi hoat dong xuat ban dién
ti (xudt ban qua mang) cia cac nha xudt ban, cac té chiic nghién
ciiu, dao tao. Nghién cttu va thuc thi chinh sach ban quyén déi véi
viéc truyén, trao déi va khai théac, st dung théng tin, két hgp véi
viéc hoan thién cac giai phap vé cong nghé dé bao vé théng tin,
kiém soat ¢ mtc hgp 1y viée truy cap va khai thac thong tin caa
ngudi dung tin, nhat 14 d61 v6i mot s6 loai nguédn tin déic biét.
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- Nghién ctiu, thiét k& va phd bién san phidm thong tin, phat
trién cac cong cu hd trg ngudi dung tin va tich hgp vao ngudn du
trii thong tin quoc gia.

Bén canh hé théng san phdm va dich vu théng tin, hé théng
cac cong cu trg gitp ngusi dung ngay cang déng vai trd thiét yéu
do6i véi cac mang thong tin. Bdi vay, hién nay viéc nghién ciiu cac
loai coéng cu trg gitip ngudi dung tin dang rat dude quan tAm. Chinh
xu thé nay da gép phan chuyén ddi cac muc luc truy cap céng cong
truc tuyén (OPAC) sang hé thong phtic hgp cac CSDL truc tuyén
lién két chét ché véi nhau — goi 14 cac muc luc phéi hop nguén luc
truc tuyén (Co-operative Online Resources Catalogue - CORC) (18).

Trong ndi dung hoat dong nay, cac té chiic théng tin khoa hoc
diu ndo qudc gia sé c6 cac nhiém vu sau:

- Tap trung uu tién thiét ké&, tao lap va phat trién cac loai
céng cu trg gidp ngudsi dung, dudi dang cé thé khai thac, st dung
truc tuyén trén mang.

- Tap trung phat trién cac loai hinh CSDL siéu di liéu dé
kiém soat va tao ra cac diéu kién thuan tién cho viéc truy cip cac
ngudn tai nguyén théng tin khoa hoc quéc gia.

- Tap trung nghién ctu va phd bién cic chudn cong nghé lam
co s6 dé tich hgp cac loai ngudn tin cia quéc gia.

- Tap trung nghién ctu, thiét k& va phat trién cac loai hinh
san pham, dich vu thong tin, nhat 1a thudc thé hé méi, dap tng
dugc nhu ciu théng tin ctia xa hoi.

Nhiém vu cta cac t6 chiic khac ctia hé théng thong tin khoa
hoc quéc gia la:

- Tap trung vao viéc tao 1ap cac noi dung thong tin dang so.

- Tap trung xay dung cac CSDL dinh hudng ngusi dung, trén co
s6 xac dinh hgp 1y vi tri cia mdi CSDL trong quy hoach chung ctia hé
thong cac CSDL ctia qudc gia, tan dung kha nang chia sé nguon luc.

- Uu tién phat trién cac loai ngudn tin dic thu.

- Tap trung vao viéc phé bién cac loai san phém, dich vu
théng tin than thién, tién lgi, c6 gia tri gia tdng d61 v6i nguoi
dung tin.

- Lién k&t mot cach linh hoat, tao nén cac mang thoéng tin
dinh huéng méi truong kinh té-xa hoi, dinh huéng nguoi dung tin.

Van dé lién két gitia cac co quan thong tin, huéng dén hinh



NIEN GIAM THONG TIN KHXH, SO 2

306

thanh mang/hé thong thong tin khoa hoc ctia quéc gia da dudc
khing dinh 1a vin dé c6t ti. Pay khong chi 1a kinh nghiém vé ly
luan ctia mot qudc gia nao, ma 1a clia chung cia moi quéc gia, du
cho ching ¢ nhiing trinh d6 phat trién rat khac nhau.

Trong néi dung hoat dong nay, nhiém vu cta cac t6 chiic
thong tin khoa hoc dau néo cta quoc gia la:

- Tap trung vao viéc nghién ctu, trién khai cac dé an, du an
lién quan dén van dé xay dung va ban hanh cac giai phap vé chinh
sach, tao 1ap moi truong phap 1y cho qua trinh lién két gitia cac co
quan/hé théng thong tin khoa hoc.

- Tap trung nghién ctu va hinh thanh cic giai phap vé cong
nghé cho phép qua trinh lién két gitia cic cd quan thudc hé thong
thong tin khoa hoc ctia quéc gia dude dién ra mot cach én dinh, tin
cay va c6 hiéu qua. 6 day c6 viéc lién quan téi kién toan va nang
cao nang luc cua cd sé ha tdng thong tin quoc gia, xay dung, ap
dung va t8 chiic trién khai cac tiéu chudn vé céng nghé trong hoat
dong théng tin...

- Déng vai trd diéu phéi qua trinh lién két, chia sé nguén luc
gitia cac cd quan thong tin khoa hoc.

Trong ndi dung hoat dong nay, nhiém vu cta cac cé quan
thong tin khoa hoc khac ctia hé thong 1a:

- Lua chon va xé4c dinh céc co quan can duge lién két dé thuc
hién dugc chiic ning cia minh d6i v6i ngusi dung tin, sau d6 la
thuc hién viéc lién két, chia sé nguén luc nham tao nén nhiing
thuan 1¢i t61 da cho ngudi dung tin, khai thac c6 hiéu qua cac
ngudn dau tu cho hoat déng thong tin khoa hoc.

- Tham gia vao viéc nghién ctiu, dé xuit cic van dé lién quan
t6i cac giai phap vé chinh sach va cong nghé d6i véi nhiing bo phan
dic thu clia ngudn luc théng tin ma minh truc tiép quan 1y hoic c6
uu thé so véi cac cd quan théng tin khac. Vi du, cic trung tdm
thong tin sG hiiu cong nghiép sé tap trung vao viéc nghién ctiu cac
thong tin vé kiéu dang, mAu ma hang hoa, sé hiu tri tug, sé hiu
cong nghiép; co quan thong tin vé xa hoi hoc tap trung nghién ciiu
vao ngudn théng tin diéu tra co ban vé xa hai hoc...

Nhu d4 nh&n manh, cac ngudn luc dau tu phat trién hé théng
thong tin khoa hoc quéc gia sé ngay cang 16n. Diéu d6 cho thay, su
dung hop 1y va c6 hidu qua cac ngudn dau tu nay la nhiém vu cia
doi ngii can b thong tin-thu vién chuyén nghiép. Vi thé, nghién
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ctiu dé c6 thé hinh dung chinh xéac duge xu thé phat trién hé théng
thong tin khoa hoc quéc gia 12 mét viéc can dudec quan tam tu
nhiing khia canh va quan niém khac nhau. Bai viét nay méi chi
tong hop mét s6 quan diém da c6 vé van dé trén va hy vong gop
phan nhé bé vao viéc cung cap cac théng tin hitu ich dén ngusi doc.
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